
Návrh na uzavretie zmluvy o revolvingovom úvere COFIPARTNER a dohody o vydaní MAGNET CARD 
Zmluva o revolvingovom úvere COFIPARTNER a dohoda o vydaní MAGNET CARD 
(ďalej ako „Zmluva o úvere“) medzi

Dôležité: 1 doplnený a podpísaný originál zmluvy 
pošlite späť spolu s požadovanými dokladmi

COFIDIS, a.s., Suché mýto 1, 811 03 Bratislava, Slovenská republika, tel.: +421 2 3222 0120, fax: +421 2 3222 0612, www.cofidis.sk
IČO: 36 816 337, zapísaná v obchodnom registri Okresného súdu BA I, oddiel Sa, vložka č. 4208/B, Bankové spojenia: Všeobecná úverová banka, a.s., číslo účtu: 2304251/0200; Tatra banka, a.s., číslo účtu: 2626178723/1100 („veriteľ“) a

Číslo návrhu/zmluvy (variabilný symbol)

SPOLUDLŽNÍK 
 (Účasť spoludlžníka nie je povinná, ale zohľadňuje sa pri posudzovaní bonity dlžníka. Ak zmluvu uzatvára aj 
spoludlžník, podpíše ju, a je potrebné priložiť doklady spoludlžníka.)

Priezvisko:   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Rodné priezvisko:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Meno:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Rodné číslo:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Dátum narodenia (deň/mesiac/rok):  . . . . . . . . . . Štátna príslušnosť:  . . . . . . . . . . . . . . . . . .

DLŽNÍK (Pri splnení podmienok poistenia a neodmietnutí poistenia je dlžník tiež poisteným.)

Priezvisko:   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Rodné priezvisko:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Meno:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Rodné číslo:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Dátum narodenia (deň/mesiac/rok):  . . . . . . . . . . Štátna príslušnosť:  . . . . . . . . . . . . . . . . . .

PRÍLOHA 4 PRÍKLAD NÁKLADOV A SPLÁTOK ÚVERU *

výška úverového rámca mesačná splátka počet splátok doplatok - posledná splátka RPMN výška odplaty **

€ € € € € € 

* Platí iba v prípade, že sa úverový limit čerpá jednorazovo, spláca sa včas minimálna splátka, nespláca sa mimoriadnymi splátkami a viac sa zostatok úverového limitu nečerpá. Bez dobrovoľného poistenia.

** Výška odplaty uhradenej veriteľovi nad sumu čerpaného úveru za dobu do splatenia úveru.

Priemerná hodnota RPMN na zodpovedajúci typ spotrebiteľského úveru, ktorá bola zverejnená Ministerstvom financií SR s platnosťou ku dňu podpisu zmluvy o úvere, je pri úvere do 1.500 € ..........%, a pri úvere nad 1.500 € ..........%.

SPÔSOB BÝVANIA DLŽNÍKA: STE: RODINNÝ STAV DLŽNÍKA:
� Dom � Vlastníkom

� Ubytovaný/á u rodičov

� Ubytovaný/á u zamestnávateľa

� Slobodný/á � Rozvedený/á

Počet vyživovaných detí:  . . . . . . . . . . . . . . .

Počet ostatných vyživovaných osôb: . . . . . . . . . .

� Byt � Nájomcom � Žijúci s družkou/druhom � Žijúci oddelene

� Ubytovacie zariadenie/Hotel � Členom družstva � Ženatý/vydatá � Vdovec/Vdova

P R O S Í M ,  D O P L Ň T E  C H Ý B A J Ú C E  Ú DA J E

POISTENIE/PRISTÚPENIE K POISTENIU NA KRYTIE ÚVERU:
Veriteľ umožňuje dlžníkovi dobrovoľné poistenie schopnosti splácať úver za podmienok rámcovej poistnej zmluvy č. 2 009 140 a Všeobecných poistných podmienok č, 16.36.23 (ďalej ako „VPP“), dohodnutých medzi veriteľom ako poistníkom a poisťovňami ACM VIE SA, so sídlom 34 rue du Wacken, 
67000 Štrasburg, Francúzska republika, zapísaná v obchodnom registri v Štrasburgu (Francúzsko) pod č. 332377597 a ACM IARD SA, so sídlom 34 rue du Wacken, 67000 Štrasburg, Francúzska republika, zapísaná v obchodnom registri v Štrasburgu (Francúzsko) pod č. 352406748 a za splnenia 
podmienok poistenia uvedených vo VPP. Toto ustanovenia „Poistenie/Pristúpenie k poisteniu na krytie úveru“ sa vzťahuje na dlžníka, ktorý s poistením súhlasí a zároveň spĺňa podmienky poistenia. Dlžník berie na vedomie, že poistenie nie je povinné a nie je podmienkou uzavretia Zmluvy o úvere. 
Ak si dlžník neželá byť poistený alebo ak podmienky poistenia nespĺňa, vyznačí túto skutočnosť svojim podpisom v Prílohe 1 tejto Zmluvy o úvere „ODMIETNUTIE POISTENIA“, inak sa má za to, že svojim podpisom na zmluve k poisteniu pristupuje a vzťahujú sa na neho nasledujúceho vety tohto 
ustanovenia. Dlžník svojim podpisom na tomto Návrhu na uzavretie zmluvy o úvere/Zmluve o úvere vyhlasuje, že pristupuje  k poisteniu schopnosti splácať úver v zmysle VPP. Dlžník žiada aby jeho poistenie nadobudlo okamžitú účinnosť bez čakania na uplynutie 30-dňovej lehoty na odstúpenie, 
na ktoré mu však ostáva nárok zachovaný v zmysle VPP. Dlžník vyhlasuje, že ku dňu pristúpenia k poisteniu spĺňa podmienky poistenia uvedené vo VPP, najmä výslovne vyhlasuje, že 1.) je zmluvnou stranou Zmluvy o úvere uzavretej s veriteľom; 2.) je mladší ako 65 rokov; 3.) nie je v čase pristúpenia 
práceneschopný a nebok práceneschopný dlhšie ako 30 po sebe nasledujúcich dní počas 24 mesiacov predchádzajúcich pristúpeniu; 4.) nie je poberateľom čiastočného ani plného invalidného dôchodku. Dlžník sa zaväzuje nahrádzať veriteľovi veriteľom uhradené poistné za poistenie dlžíka, a to 
vo vo výške 0,65 % aktuálneho dlhu voči veriteľovi za každ´poistné obdobie, ktorým je kalendárny mesiac. Poistné môže byť menené poisťovateľom v súlade s ustanoveniami VPP. Všetky otázky a vzťahy súvisiace s poistením neupravené týmto pristúpením sa  budú spravovať VPP. Odmietnutie 
poistenia viď str. 4.

DOHODA O ZRÁŽKACH ZO MZDY
Dlžník a spoludlžník týmto uzatvárajú s veriteľom dohodu o zrážkach zo mzdy podľa § 551 Občianskeho zákonníka a ustanovenia článku 6.1 Všeobecných obchodných podmienok veriteľa, ktoré sú súčasťou zmluvy o úvere, za účelom zabezpečenia nárokov veriteľa voči dlžníkovi a spoludlžníkovi, 
vyplývajúcich z tejto zmluvy o úvere. Za podmienok podľa článku 6.1 Všeobecných obchodných podmienok je veriteľ oprávnený predložiť túto dohodu o zrážkach zo mzdy zamestnávateľovi alebo platiteľovi iných príjmov dlžníka a/alebo spoludlžníka, na základe čoho bude zamestnávateľ alebo pla-
titeľ iných príjmov povinný vykonávať zo mzdy alebo iných príjmov dlžníka a/alebo spoludlžníka zrážky a zrazené sumy  previesť na účet veriteľa. Dlžník a spoludlžník svojím podpisom na zmluve o úvere potvrdzujú, že sú s podmienkami dohody o zrážkach zo mzdy oboznámení a súhlasia s nimi.

Dlžník svojím podpisom potvrdzuje, že sa oboznámil so zmluvou o úvere, súhlasí s ňou a uzatvára ju v súlade 
so svojou slobodnou a vážnou vôľou. Dlžník berie na vedomie, že neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy o úve-
re sú všeobecné obchodné podmienky veriteľa, ktoré sú vytlačené na rubovej strane tlačiva zmluvy o úvere 
a prílohy 1 - 5, a potvrdzuje, že sa s nimi riadne oboznámil, považuje ich za dostatočne zrozumiteľné a určité 
a prejavuje súhlas byť nimi viazaný. Pokiaľ dlžník v tejto zmluve o úvere neodmietol poistenie, vyhlasuje tiež, 
že sa oboznámil so všeobecnými poistnými podmienkami, ktoré mu boli doručené súčasne s návrhom zmluvy 
o úvere a prejavuje súhlas byť nimi viazaný. Dlžník podpisom zmluvy o úvere udeľuje súčasne veriteľovi sú-
hlas so spracúvaním svojich osobných údajov v rozsahu a za podmienok článku 11 VOP a zároveň súhlas so 
spracúvaním svojich osobných údajov, vrátane údajov o zdravotnom stave, v zmysle článku 14.4 VPP. Dlžník 
zároveň vyhlasuje, že je spôsobilý plniť svoje záväzky zo zmluvy o úvere, nie je si vedomý žiadnych okolností, 
ktoré by mu v plnení jeho záväzkov bránili, a že všetky informácie a údaje, ktoré poskytol veriteľovi v žiadosti 
o úver, v tejto zmluve o úvere a dokumentoch predkladaných v súvislosti s jej uzavretím, vrátane vyhlásení pre 
účely poistenia, sú správne, aktuálne, úplné a pravdivé. Dlžník berie na vedomie, že v prípade nepravdivého 
alebo neúplného vyhlásenia je poisťovateľ oprávnený od poistenia odstúpiť a požadovať vrátenie poskytnu-
tého plnenia.

Spoludlžník svojím podpisom potvrdzuje, že sa oboznámil so zmluvou o úvere, súhlasí s ňou, uzatvára ju v súla-
de so svojou slobodnou a vážnou vôľou a berie na vedomie, že sa tým stáva osobou, ktorá je zaviazaná spoločne 
a nerozdielne s dlžníkom. Berie na vedomie, že neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy o úvere sú všeobecné 
obchodné podmienky veriteľa, ktoré sú vytlačené na rubovej strane tlačiva zmluvy o úvere a prílohy 1 - 5, a po-
tvrdzuje, že sa s nimi riadne oboznámil, považuje ich za dostatočne zrozumiteľné a určité a prejavuje súhlas byť 
nimi viazaný. Spoludlžník podpisom zmluvy o úvere udeľuje súčasne veriteľovi súhlas so spracúvaním svojich 
osobných údajov v rozsahu a za podmienok článku 11 VOP. Spoludlžník zároveň vyhlasuje, že je spôsobilý plniť 
svoje záväzky zo zmluvy o úvere, nie je si vedomý žiadnych okolností, ktoré by mu v plnení jeho záväzkov bránili, 
a že všetky informácie a údaje, ktoré poskytol veriteľovi v žiadosti o úver, v tejto zmluve o úvere a dokumentoch 
predkladaných v súvislosti s jej uzavretím sú správne, aktuálne, úplné a pravdivé.

Pozrite prílohy 1 – 5

Dlžník svojim podpisom zároveň v súlade s čl. 3.4 VOP splnomocňuje spoločnosť CEMOD – CZ a.s., aby v jeho mene 
zasielala veriteľovi žiadosti o čerpanie úveru za účelom úhrady kúpnej ceny za tovar objednaný v zásielkovom obchode 
MAGNET, a berie na vedomie, že v takom prípade sa už nevyžaduje osobitná žiadosť dlžníka o čerpanie. PODPIS COFIDIS:

V Bratislave dňa
v mene COFIDIS, a.s.

. . . . . . . . . . . . . . . . . .

PODPIS DLŽNÍKA:

v. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

miesto dátum

PODPIS SPOLUDLŽNÍKA (len pokiaľ je uvedený/á v zmluve):

v. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

miesto dátum

ADRESA DLŽNÍKA      

Trvalé bydlisko – Ulica:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Č.:: . . . . . . . . . . . PSĆ: . . . . . . . . . . . . . . . Obec:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Súčasná adresa (ak je iná ako trvalé bydlisko) – Ulica:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Č.:: . . . . . . . . . . . PSĆ: . . . . . . . . . . . . . . . Obec:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Pobyt na trvalej adrese od (deň/mesiac/rok): . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Pobyt na súčasnej adrese od (deň/mesiac/rok):  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . E-mail:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Telefón – pevná linka: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Mobilný telefón: . . . . . . . . . . . . . . . . . Operátor: . . . . . . . . . . . . . �  Paušál �  Dobíjacia karta

Preferovaný spôsob platenia: �   bankovým inkasom �    poštovou poukážkou �   bankovým prevodom �   SIPO

Podpíšte
a uveďte 
miesto 

a dátum

SPRACOVANIE OSOBNÝCH ÚDAJOV:
Dlžník a spoludlžník udeľujú veriteľovi súhlas so spracovaním svojich osobných údajov v rozsahu a na účely podľa čl. 11 VOP na dobu neurčitú, najmä na účely ponuky fi nančných služieb a iné marketingové účely. Dlžník a spoludlžník berú na vedomie, že pokiaľ osobitne neodmietli udelenie takého 
súhlasu v prílohe 2A, udeľujú podľa čl. 11.3 VOP podpisom zmluvy o úvere osobitný súhlas s poskytovaním ich osobných údajov združeniu SOLUS, a sú si vedomí a vyhlasujú, že taký ich súhlas je dobrovoľný a jeho poskytnutie nie je podmienkou uzavretia zmluvy o úvere v zmysle § 6 zákona č. 
428/2008 Z. z. Dlžník a spoludlžník berú na vedomie, že pokiaľ osobitne neodmietli udelenie takého súhlasu v prílohe 2B, udeľujú podľa čl. 11.4 VOP podpisom zmluvy o úvere osobitný súhlas s poskytovaním ich osobných údajov združeniu NBCB, a sú si vedomí a vyhlasujú, že taký ich súhlas je 
dobrovoľný a jeho poskytnutie nie je podmienkou uzavretia tejto zmluvy o úvere v zmysle § 6 zákona č. 428/2008 Z. z. Dlžník a spoludlžník berú na vedomie, že pokiaľ osobitne neodmietli udelenie takého súhlasu v prílohe 2C, udeľujú podľa čl. 11.5 VOP podpisom zmluvy o úvere osobitný súhlas 
s poskytovaním ich osobných údajov spoločnosti EOS KSI, a sú si vedomí a vyhlasujú, že taký ich súhlas je dobrovoľný a jeho poskytnutie nie je podmienkou uzavretia tejto zmluvy o úvere v zmysle § 6 zákona č. 428/2008 Z.z.

Otočte a čítajte aj prílohu.

PRÍLOHA 1 ODMIETNUTIE POISTENIA 

V prípade, že si neželáte byť poistený, podpíšte sa nižšie.
 Ja podpísaný/á p. 

 Vyhlasujem, žeodmietam poistenie schopnosti splácať úver v zmysle čl. 5 Všeobecných 
 poistných podmienok a čl. 9.1 VOP

 V  dňa 

 vlastnoručný podpis dlžníka

PRÍLOHA 2A ODMIETNUTIE SÚHLASU SO SPRACÚVANÍM
 OSOBNÝCH ÚDAJOV
 Ja podpísaný/á p. 

 Odmietam udelenie súhlasu so spracúvaním osobných údajov pre účely podľa čl. 
 11.3 VOP

 V  dňa 

 uveďte meno a či ide o dlžníka
 alebo spoludlžníka
 vlastnoručný podpis

PRÍLOHA 2B ODMIETNUTIE SÚHLASU SO SPRACÚVANÍM
 OSOBNÝCH ÚDAJOV
 Ja podpísaný/á p. 

 Odmietam udelenie súhlasu so spracúvaním osobných údajov pre účely podľa čl. 
 11.4 VOP

 V  dňa 

 uveďte meno a či ide o dlžníka
 alebo spoludlžníka
 vlastnoručný podpis

PRÍLOHA 2C ODMIETNUTIE SÚHLASU SO SPRACÚVANÍM
 OSOBNÝCH ÚDAJOV
 Ja podpísaný/á p. 

 Odmietam udelenie súhlasu so spracúvaním osobných údajov pre účely podľa čl. 
 11.5 VOP

 V  dňa 

 uveďte meno a či ide o dlžníka
 alebo spoludlžníka
 vlastnoručný podpis

právneho nástupcu.
11.4 Nebankový register klientskych informácií 
11.4.1 Veriteľ týmto poskytuje klientom informáciu podľa § 10 
ods. 1 Zákona o ochrane osobných údajov: Záujmové združenie právnic-
kých osôb Non Banking Credit Bureau, so sídlom Cintorínska 21, 81109 
Bratislava (ďalej len „NBCB“) je prevádzkovateľom informačného sys-
tému Nebankového registra klientskych informácií (ďalej len „NRKI“), 
v ktorom sú s použitím automatizovaných prostriedkov spracúvania 
spracúvané údaje právnických osôb, ktoré požiadali o poskytnutie služ-
by, ako aj  tých, ktoré uzavreli zmluvný vzťah so spoločnosťami (ďalej 
len „tretie strany“) uvedenými na www.nbcb.sk, vrátane osobných 
údajov fyzických osôb zastupujúcich tieto právnické osoby, osobné 
údaje fyzických osôb, ktoré požiadali o poskytnutie služby tretie strany 
a fyzické osoby, ktoré uzavreli zmluvný vzťah s tretími stranami (ďalej 
len „dotknuté osoby“), a to v rozsahu identifi kačných údajov uvede-
ných v zmluve o úvere, údajov týkajúcich sa záväzkových vzťahov medzi 
klientom a veriteľom a údajoch o plnení  záväzkov klienta, vyplývajú-
cich z týchto vzťahov, a za účelom ich ďalšieho poskytovania vyššie 
uvedeným tretím stranám s cieľom chrániť ich oprávnené hospodárske 
záujmy, predchádzať úverovým podvodom, ako aj snahy zabrániť vzni-
ku prípadných nevymožiteľných pohľadávok zo záväzkových vzťahov 
s dotknutými osobami, s možnosťou rozhodnúť sa o ich spracúvaní po-
daním žiadosti, uzavretím zmluvného vzťahu a podpísaním súhlasu so 
spracúvaním svojich osobných údajov v NRKI. Osobné údaje dotknutých 
osôb sú ďalej spracúvané spoločnosťami SCB – Slovak Credit Bureau, 
s.r.o., so sídlom Na vŕšku 10, 811 01 Bratislava, Slovenská republika 
a CRIF S.p.A. so sídlom Via Fantin 1-3, Bologna, Talianska republika ako 
sprostredkovateľmi na vyššie uvedený účel. 
11.4.2 Pokiaľ klient neodmietol udelenie súhlasu v Prílohe 2B zmluvy 
o úvere na štvrtej strane tohto dokumentu, potom klient podpísaním 
zmluvy o úvere 
a) súhlasí, aby veriteľ poskytoval jeho osobné  údaje v rozsahu a za úče-
lom uvedeným v informácii uvedenej v bode 11.4.1 týchto VOP prevád-
zkovateľovi NRKI, záujmovému  združeniu právnických osôb NBCB. Svoj 
súhlas klient udeľuje na dobu 10 rokov po uhradení všetkých záväzkov 
klienta voči veriteľovi. Tento súhlas môže klient odvolať, ak počas lehoty, 
na ktorú bol súhlas udelený, preukáže ich spracúvanie v rozpore so zá-
konom a tým porušovanie práv a právom chránených záujmov klienta 
v dôsledku takéhoto spracúvania.
b) na základe informácií uvedených v bode 11.4.1 vyššie súhlasí, aby 
si veriteľ vyžiadal (a to aj opakovane) údaje týkajúce sa klienta vráta-
ne osobných údajov,  a to v rozsahu identifi kačných údajov uvedených 
v zmluve o úvere, údajov týkajúcich sa záväzkových vzťahov medzi 
klientom a veriteľom a údajov o plnení záväzkov klienta, vyplývajúcich 
z týchto vzťahov, ktoré sú spracúvané v informačnom  systéme NRKI 
vedenom  NBCB, a tieto mu boli zo strany NBCB poskytované na účely 
ich overovania, s cieľom chrániť hospodárske záujmy veriteľa, a tým 
zabrániť vzniku prípadných nevymožiteľných pohľadávok. 
11.5 Pokiaľ klient neodmietol udelenie súhlasu v Prílohe 2C zmluvy 
o úvere na štvrtej strane tohto dokumentu, udeľuje klient podpisom 
zmluvy o úvere veriteľovi aj súhlas so získavaním a spracúvaním infor-
mácií o klientovej bonite a platobnej morálke, ktoré sú nevyhnutné pre 
posúdenie jeho žiadosti o poskytnutie úveru, a to z databázy spoločnosti 
EOS KSI Slovensko, s.r.o., so sídlom Údernícka 5, 851 01 Bratislava, IČO: 
35 724 803 (ďalej len „EOS KSI“), ktorá sa zaoberá spracúvaním takých-
to údajov. Pokiaľ klient udelenie súhlasu neodmietol, klient súhlasí, aby 
si veriteľ vyžiadal (a to aj opakovane) údaje týkajúce sa klienta vráta-
ne osobných údajov, a to v rozsahu identifi kačných údajov uvedených 
v zmluve o úvere, údajov týkajúcich sa záväzkových vzťahov medzi 
klientom a subjektmi prispievajúcimi do databázy EOS KSI a údajov 
o plnení záväzkov klienta vyplývajúcich z týchto vzťahov, ktoré sú spra-
cúvané v informačnom  systéme EOS KSI, a tieto mu boli zo strany EOS 
KSI poskytované na účely ich overovania, s cieľom chrániť hospodárske 
záujmy veriteľa, a tým zabrániť vzniku prípadných nevymožiteľných 
pohľadávok.
11.6 Svoj súhlas podľa bodu 11.3, 11.4 a 11.5 VOP klient udeľuje do 
doby uhradenia všetkých klientových záväzkov voči veriteľovi v súlade 
so všeobecne záväznými právnymi predpismi. Tento súhlas môže klient 

V súlade s ustanovením § 3 ods. 3 písm. b) zákona č. 595/2003 Z.z. 
o dani z príjmov v znení neskorších predpisov nie je úver ani pôžička 
predmetom dane z príjmov, a teda klient nie je povinný platiť daň z prí-
jmu z titulu čerpania úveru. Klient berie na vedomie, že právne predpisy 
v oblasti zdanenia sa môžu za trvania zmluvy o úvere zmeniť. 
12.10 Orgánom dohľadu nad činnosťou veriteľa je, pokiaľ ide o po-
skytovanie spotrebiteľských úverov, Slovenská obchodná inšpekcia 
(„SOI“), pričom sídlo Ústredného inšpektorátu SOI  je Prievozská 32, 
821 05 Bratislava (ďalšie kontakty na web stránke www.soi.sk), a pokiaľ 
ide o činnosť fi nančného agenta, Národná banka Slovenska so sídlom 
ústredia na ulici Imricha Karvaša 1, 813 25 Bratislava (www.nbs.sk). 
12.11 Prehľad: Formulár pre štandardné európske informácie o spo-
trebiteľskom úvere podľa prílohy č. 3 zákona č. 129/2010 Z.z. je uvedený 
na samostatnom dokumente v Prílohe 5 zmluvy o úvere. 
12.12 Jazyk zmluvy, sťažnosti: Zmluva o úvere, VOP a Prílohy 1 – 5 
sú vydané v slovenskom jazyku a veriteľ bude komunikovať v súvislosti 
s nimi v slovenskom alebo českom jazyku. Sťažnosti klienta na postup či 
činnosť veriteľa je potrebné zaslať na adresu veriteľa podľa čl. 12.4 VOP, 
pričom veriteľ sa zaväzuje k sťažnosti klienta vyjadriť do 30 dní od jej 
doručenia. 
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odvolať, ak sa počas lehoty, na ktorú bol súhlas udelený, preukáže ich 
spracúvanie v rozpore so zákonom a tým porušovanie práv a právom 
chránených záujmov klienta v dôsledku takéhoto spracúvania.
11.7 Klient podpísaním zmluvy o úvere udeľuje veriteľovi súhlas, 
aby si overil pravosť, úplnosť a správnosť jeho osobných údajov a do-
kladov predložených  klientom v súvislosti s uzavretím zmluvy o úvere, 
na jej základe alebo v súvislosti s ňou, a to u klientovho zamestnáva-
teľa alebo iných osôb majúcich vzťah k daným dokumentom a v nich 
uvedených informáciách. 
11.8 Udelenie súhlasu veriteľovi je dobrovoľné. Súhlas so spra-
cúvaním osobných údajov, ktoré sú nevyhnutné na plnenie zmluvy 
o úvere, nemôže byť odvolaný počas trvania zmluvného vzťahu 
s veriteľom, a to až do úplného splatenia pohľadávok veriteľa voči 
klientovi. Súhlas so spracúvaním ostatných osobných údajov alebo 
súhlas s poskytovaním údajov o klientovi združeniu SOLUS alebo NBCB 
alebo EOS KSI, je klient oprávnený odvolať formou listu zaslaného na 
adresu sídla veriteľa, a to s účinnosťou odo dňa doručenia takéhoto 
oznámenia veriteľovi. 
11.9 Klient má vo všetkých prípadoch spracúvania, pre ktoré udelil 
súhlas podľa tohto čl. 11, práva podľa § 20 až 22. Zákona o ochrane 
osobných údajov, t.j. najmä právo na informácie o stave spracúvania 
osobných údajov, právo na odpis osobných údajov, právo na opravu 
nesprávnych, neúplných alebo neaktuálnych osobných údajov, právo 
na likvidáciu osobných údajov, ak bol splnený účel ich spracúvania 
alebo došlo k porušeniu zákona, atď.

12. RÔZNE A ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA
12.1 Započítanie. Veriteľ je oprávnený započítať jednostranne voči 
svojim záväzkom voči klientovi akékoľvek pohľadávky veriteľa voči kli-
entovi, a to z akéhokoľvek titulu a v akejkoľvek mene. Zmluvné strany 
sa dohodli, že je možné započítať aj pohľadávky, ktoré dosiaľ nie sú 
splatné. Ak klient poskytol veriteľovi peňažné plnenie vo výške prevy-
šujúcej celkovú výšku jeho záväzku voči veriteľovi, je veriteľ oprávnený 
preplatok započítať na akékoľvek svoje pohľadávky voči klientovi, bez 
ohľadu na ich titul, inak je však povinný preplatok vrátiť klientovi. 
Pokiaľ preplatok neprevyšuje 3 €, veriteľ ho klientovi nevracia, ale je 
oprávnený ho použiť na započítanie voči pohľadávkam voči klientovi, 
ktoré veriteľovi vzniknú v budúcnosti. 
12.2 Postúpenie pohľadávky a prevod záväzku. Klient nie je opráv-
nený bez predchádzajúceho písomného súhlasu veriteľa celkom ani 
sčasti postúpiť svoje práva ani previesť záväzky podľa zmluvy o úvere 
na inú osobu. Veriteľ je oprávnený celkom alebo sčasti postúpiť svoje 
pohľadávky voči klientovi, súčasne s právami vyplývajúcimi zo zabez-
pečenia takých pohľadávok tretej osobe a/alebo previesť svoje záväzky 
vyplývajúce zo zmluvy o úvere na tretiu osobu, pričom klient s takým-
to postúpením pohľadávok a/alebo prevodom záväzkov podpisom 
zmluvy o úvere výslovne súhlasí, ak takýmto postúpením a/alebo 
prevodom nedôjde k zhoršeniu vymožiteľnosti alebo zabezpečenia 
pohľadávok klienta zo zmluvy o úvere. Veriteľ o postúpení pohľadávok 
a/alebo prevode záväzkov zo zmluvy o úvere informuje klienta bez 
zbytočného odkladu; to neplatí, ak veriteľ po dohode s nadobúda-
teľom práv naďalej spravuje úver vo vzťahu ku klientovi.
12.3 Odklad minimálnych splátok úveru. Na písomnú žiadosť kli-
enta môže veriteľ podľa vlastného uváženia povoliť odklad splatnosti 
jednej alebo viac minimálnych splátok úveru. Taký súhlas je veriteľ 
oprávnený podmieniť splnením určitých povinností klientom.
12.4 Oznamovanie a doručovanie. Veriteľ zasiela akékoľvek ozná-
menia a korešpondenciu súvisiacu so zmluvou o úvere na adresu dlž-
níka. Spoludlžník uzavretím zmluvy o úvere splnomocňuje dlžníka na 
prijímanie akejkoľvek korešpondencie v mene spoludlžníka vo veciach 
zmluvy o úvere v jeho mene, a súhlasí s tým, že sa korešpondencia 
týkajúca sa zmluvy o úvere zasiela iba dlžníkovi. Veriteľ zasiela ozná-
menia súvisiace so zmluvou o úvere poštou, ak z týchto VOP, zmluvy 
o úvere alebo dohody veriteľa a dlžníka nevyplýva iný spôsob doru-
čovania (napríklad prostredníctvom elektronickej pošty). Písomnosti 
doručuje veriteľ dlžníkovi na adresu bydliska dlžníka uvedenú v zmlu-
ve o úvere alebo na adresu, ktorú dlžník veriteľovi oznámil v súlade 
s týmto článkom VOP, a to formou obyčajnej poštovej zásielky. Zásielka 

zaslaná klientovi sa považuje za doručenú v okamžiku, keď (I) klient 
zásielku prevzal, alebo (II) sa zásielka zaslaná veriteľom na poslednú 
známu adresu klienta vráti veriteľovi ako nedoručiteľná, alebo (III) 
v ostatných prípadoch uplynutím 10 dní odo dňa odoslania zásielky 
klientom, i v prípade, že sa klient o zaslaní zásielky nedozvedel. Klient 
zasiela akékoľvek oznámenia a korešpondenciu súvisiacu so zmluvou 
o úvere na adresu veriteľa, ktorou je adresa jeho sídla. Zmenu sídla 
oznámi veriteľ dlžníkovi podľa tohto bodu VOP a zároveň ju zverejní na 
svojej internetovej stránke www.cofi dis.sk. Rovnako veriteľ oznamuje 
zmenu svojho bankového spojenia.
12.5 Zmena VOP a Sadzobníka poplatkov. Veriteľ je oprávnený 
zmeniť VOP, ak došlo k zmene príslušných právnych predpisov alebo 
k zmene v obchodnej politike veriteľa, ktorá si vyžaduje zmenu VOP 
alebo došlo k zmene obvyklých obchodných podmienok uplatňova-
ných v Slovenskej republike spoločnosťami, ktoré poskytujú úvery 
spotrebiteľom. Veriteľ je oprávnený zmeniť za trvania zmluvy o úvere 
Sadzobník poplatkov (pripojený ako Príloha 3 na štvrtej strane tohto 
dokumentu), najmä z dôvodu, že doterajšia výška poplatkov neposta-
čuje na krytie nákladov veriteľa súvisiacich s poskytovaním a správou 
úverov, alebo ak nie je primeraná poplatkom obvyklým na fi nančnom 
trhu v Slovenskej republike. Zmenu VOP či zmenu Sadzobníka poplat-
kov oznámi veriteľ klientovi tak, že mu spravidla jeden mesiac pred 
nadobudnutím účinnosti zmeny VOP a/alebo Sadzobníka poplatkov 
zašle písomné oznámenie, ku ktorému pripojí nové znenie VOP a/ale-
bo Sadzobníka poplatkov alebo mu oznámi, kde je možné do nového 
znenia VOP a/alebo Sadzobníka poplatkov nahliadnuť, pričom vždy 
zverejní zmenené znenie VOP a/alebo Sadzobníka poplatkov na svojej 
internetovej stránke www.cofi dis.sk. Klient, ktorý so zmenou VOP a/
alebo Sadzobníka poplatkov nesúhlasí, je oprávnený zmluvu o úvere 
s okamžitou účinnosťou a bezplatne vypovedať. V takom prípade nie 
je klient oprávnený na ďalšie čerpanie úveru a je povinný splatiť úver 
s pôvodnými minimálnymi mesačnými splátkami a za pôvodných 
podmienok bez akejkoľvek sankcie. Pokiaľ klient do nadobudnutia 
účinnosti zmeny VOP a/alebo Sadzobníka poplatkov zmluvu o úvere 
nevypovie, má sa za to, že s novými VOP a/alebo novým Sadzobníkom 
poplatkov súhlasí a je nimi viazaný.
12.6 Vyhlásenie klienta. Klient berie na vedomie, že tieto VOP a Prílo-
hy 1 – 5 sú neoddeliteľnou súčasťou zmluvy o úvere uzavretej medzi 
klientom a veriteľom a sú pre obe zmluvné strany záväzné. Podpisom 
zmluvy o úvere klient potvrdzuje, že prevzal jedno originálne vyhoto-
venie zmluvy o úvere, a tiež znenie VOP a Príloh 1 – 5, a že sa s nimi 
riadne oboznámil, považuje ich za dostatočne zrozumiteľné a jasné 
a prejavuje súhlas byť nimi viazaný.
12.7 Rozhodné právo. Právo a povinnosť veriteľa a klienta výslovne 
neupravené v týchto VOP a/alebo zmluvou o úvere sa riadi právom Slo-
venskej republiky. Vzťahy medzi zmluvnými stranami vo veciach, ktoré 
nie sú osobitne upravené zmluvou o úvere, týmito VOP ani Zákonom 
o spotrebiteľských úveroch, sa na základe dohody zmluvných strán 
v súlade s § 262 ods.1 Obchodného zákonníka riadia ustanoveniami 
Obchodného zákonníka, týkajúcimi sa zmluvy o úvere (ustanovenia § 
497 a nasl. Obchodného zákonníka). 
12.8 Rozhodcovská doložka: Zmluvné strany sa dohodli, že všetky 
spory vzniknuté z právnych vzťahov, ktoré vyplývajú z tejto zmluvy ale-
bo ktoré súvisia s touto zmluvou, vrátane všetkých vedľajších právnych 
vzťahov, nárokov na náhradu škody, nárokov na vydanie bezdôvodné-
ho obohatenia, sporov o platnosť, výklad a zánik tejto zmluvy, sa budú 
rozhodovať v rozhodcovskom konaní vedenom jedným rozhodcom 
Stáleho rozhodcovského súdu zriadeného spoločnosťou Najvyšší roz-
hodcovský súd  a.s., so sídlom Hradská 26, 821 07 Bratislava, IČO: 44 
246 480, zapísanou v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, 
oddiel Sa, vložka č. 4542/B (ďalej len „rozhodcovský súd“), a to v sú-
lade s ustanoveniami zákona č. 244/2002 Z.z. o rozhodcovskom ko-
naní v znení neskorších predpisov a v súlade s vnútornými predpismi 
uvedeného rozhodcovského súdu. Rozhodnutie tohto rozhodcovského 
súdu bude pre zmluvné strany konečné a záväzné. Touto doložkou nie 
je dotknuté právo navrhovateľa predložiť spor na rozhodnutie prísluš-
nému súdu Slovenskej republiky, s čím zmluvné strany súhlasia. 
12.9 Dane. Veriteľ neodvádza za klienta žiadnu zrážkovú daň. 
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SÚČASNÉ ZAMESTNANIE DLŽNÍKA: SÚČASNÉ ZAMESTNANIE SPOLUDLŽNÍKA:

Sektor: � súkromný sektor

�  verejný sektor

�  SZČO

Pracovný pomer:

� na dobu neurčitú

�  na dobu určitú do (mesiac/rok). . . . . . . . . .

Pracovný úväzok:

� plný

� čiastočný

Sektor: � súkromný sektor

� verejný sektor

� SZČO

Pracovný pomer:

� na dobu neurčitú

� na dobu určitú           . . . . . . . . . . .

Pracovný úväzok:

� plný

� čiastočný  

Zamestnávateľ:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Dátum nástupu (deň/mesiac/rok):   . . . . . . . . . . . Zamestnávateľ:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Dátum nástupu (deň/mesiac/rok):   . . . . . . . . . . . .

Sídlo-Ulica:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Č.:     . . . . . . . .  PSČ: . . . . . . . . . . . . . . . Sídlo-Ulica:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Č.:     . . . . . . . .  PSČ: . . . . . . . . . . . . . . . .

Obec:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Telefón – pevná linka: . . . . . . . . . . . . . . . . Obec:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Telefón – pevná linka: . . . . . . . . . . . . . . . . .

ČISTÉ MESAČNÉ PRÍJMY: MESAČNÉ NÁKLADY DLŽNÍKA:

Čistý mesačný príjem dlžníka:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . € Nájomné: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . €

Čistý mesačný príjem spoludlžníka:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . € Splátka hypotéky:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . €

Rodinné prídavky:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . € Splátka úveru na kúpu automobilu (leasing): . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . €
Ostatné príjmy:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . € Ostatné záväzky (napr. splátky úveru, výživné, ďalšie – upresniť): . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . €

ROČNÁ ÚROKOVÁ SADZBA JE:

ÚVEROVÝ LIMIT:

Veriteľ poskytuje dlžníkovi revolvingový úver
s úverovým limitom, s možnosťou navýšenia 
úverového limitu až do maximálnej výšky
1.000 €

Navrhovaný úverový limit:

MAGNET €

voľný €

Tu uveďte čiastku, ktorá má byť poukázaná na Váš bankový účet po uzavretí zmluvy o úvere (sumu prvého čerpania), najviac 
vo výške schváleného úverového limitu. Uveďte číslo bankového účtu, kam chcete prevádzať peniaze pri čerpaní úveru.
Dlžník si praje ako prvé čerpanie úveru previesť na svoj bankový účet sumu vo výške: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . €
Číslo bankového účtu: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Kód banky: . . . . . . . Názov banky: . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Bankový účet založený od (mesiac a rok založenia):  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . mesiac/rok: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Dlžník si praje ako prvé čerpanie úveru previesť na bankový účet CEMOD-CZ a.s. sumu vo výške: . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  €
Číslo bankového účtu: Kód banky: Názov banky: 

PRÍLOHA 3 SADZOBNÍK POPLATKOV

Poplatok za poskytnutie úveru 0 €

Poplatok za mesačný výpis z úverového účtu 0 €

Poplatok za vrátenie preplatku 0 €

Poplatky a úrokové sadzby, ktoré nie sú súčasťou RPMN*

Poplatok za správu úveru (zahrňuje platbu za prevod peňažných

prostriedkov a vedenie účtu, ktorý je určený na splácanie spotrebiteľského úveru) 0 €

Poistné (mesačne z celkovej dlžnej sumy) 0,65%

Úrok z omeškania 0%**

Zmluvná pokuta za omeškanie s úhradou minimálnej splátky úveru 2,25% mesačne (z každej mesačnej splátky)**

Poplatok za platbu s chybným variabilným symbolom 3 €

Poplatok (zmluvná pokuta) za predčasné splatenie úveru 0 €

Poplatok za 1. upomienku 0 €**

Poplatok za 2. upomienku 0 €**

Sankčný poplatok - paušálna náhrada nákladov mimosúdneho vymáhania 0 €**

Zmluvná pokuta za porušenie oznamovacej povinnosti 15 €

Zmluvná pokuta pri odstúpení veriteľa od zmluvy 0 €

*RPMN - ročná percentuálna miera nákladov

**Sankcie z omeškania veriteľ uplatňuje do doby, kedy celková výška sankcií klienta za omeškanie so splácaním úveru dosiahne najvyššiu prípustnú hodnotu sankcií stanovenú nariadením vlády Slovenskej republiky č. 87/1995 Z.z. v znení neskorších predpisov.

Sadzobník poplatkov spoločnosti COFIDIS, a.s. pre zmluvy o revolvingovom úvere, ktorý je neoddeliteľnou súčasťou zmluvy o úvere. Platnosť od 1. 7. 2010 (vrátane).
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je oprávnený použiť na splnenie svojich záväzkov zo zmluvy o úvere 
zmenku ani šek. 
4.8 V prípade, že klient uhrádza minimálne splátky úveru prostred-
níctvom povolenia inkasa v prospech veriteľa zo svojho bankového účtu, 
zabezpečí, aby bolo možné inkaso platby uskutočňovať aspoň dva (2) 
pracovné dni pred dňom splatnosti minimálnej splátky úveru.
4.9 Bez ohľadu na akékoľvek iné určenie poradia platieb zo strany 
klienta, akékoľvek platby zo strany klienta veriteľovi sa započítavajú na 
úhradu jeho splatných záväzkov voči veriteľovi z titulu poskytnutého 
úveru v nasledujúcom poradí 1.) zmluvné pokuty a iné sankcie, 2.) úrok 
zo zmluvných pokút a sankcií, 3.) úrok z omeškania s platením úvero-
vých splátok, 4.) náhrada poistného, ak je dlžník dobrovoľne poistený, 
5). úrok z úveru, 6.) istina úveru. Platba sa vždy započíta na ten záväzok 
v príslušnom poradí, ktorý je najskôr splatný. Okrem toho vždy platí, že 
sa všetky platby klienta na úhradu jeho splatných záväzkov voči veri-
teľovi započítavajú pomerne na časť úverového limitu „limit MAGNET“ 
a na časť úverového limitu „voľný limit“, podľa rozdelenia celkovej výšky 
čerpaného úveru medzi jednotlivé časti limitu (vrátane príslušenstva). 
Uzavretím zmluvy o úvere klient súhlasí, aby veriteľ prípadný preplatok 
vzniknutý pri splácaní úverového limitu „limit MAGNET“ kedykoľvek za-
počítal na dlžnú sumu úverového limitu „voľný limit“ a naopak.
4.10 Klient nie je oprávnený zadržiavať minimálnu splátku úveru, 
ani jednostranne započítať svoje pohľadávky na splátky úveru ani platiť 
minimálnu splátku úveru v zníženej výške z akéhokoľvek dôvodu. Prí-
padné splácanie úveru mimoriadnymi splátkami nemá vplyv na výšku 
a splatnosť minimálnej splátky úveru. 

5. ÚROČENIE ÚVERU, POPLATKY A ROČNÁ PERCENTUÁLNA 
MIERA NÁKLADOV 
5.1 Úver je úročený a klient sa zaväzuje okrem istiny platiť 
veriteľovi úroky z úveru. Okrem toho sa klient zaväzuje platiť poplat-
ky súvisiace s poskytovaním úveru a jeho splácaním, a tiež sankcie 
spojené s porušením povinností podľa zmluvy o úvere ako sú opísané 
v týchto VOP a v Sadzobníku poplatkov veriteľa (Príloha 3 na štvrtej 
strane tohto dokumentu), ktorý je neoddeliteľnou súčasťou týchto VOP. 
Sadzobník poplatkov je tiež zverejnený na  internetovej stránke veriteľa 
www.cofi dis.sk. 
5.2 Klient je povinný platiť veriteľovi za poskytnutie úveru úrok zo 
sumy poskytnutého úveru, a to vždy podľa aktuálnej úrokovej sadzby 
veriteľa, ktorú stanovuje veriteľ. Úroková sadzba platná v čase ponuky 
uzavretia zmluvy o úvere je určená v zmluve o úvere (na strane 1 a v 
Prílohe 5) a je zverejnená na internetovej stránke veriteľa www.cofi dis.
sk, kde je uvedený aj dátum, ku ktorému bola stanovená. Vzhľadom na 
to, že zmluva o úvere je uzavretá na dobu neurčitú, vyhradzuje si ve-
riteľ právo úrokovú sadzbu pre poskytované úvery jednostranne meniť 
v nadväznosti na vývoj fi nančného trhu v Slovenskej republike, vývoj 
referenčnej úrokovej sadzby EURIBOR 3M, vývoj vstupných nákladov 
podnikateľskej činnosti veriteľa, ako aj na prípadné zmeny úrokových 
sadzieb uplatňovaných bankami a spoločnosťami poskytujúcimi spo-
trebiteľské úvery pri poskytovaní úverov v Slovenskej republike od času 
posledného dátumu stanovenia úrokovej sadzby veriteľa. Ak veriteľ 
nerozhodne inak, bude sa zmena úrokovej sadzby vzťahovať aj na už 
uzavreté zmluvy o úvere. Veriteľ odošle dlžníkovi písomné oznámenie 
o zmene úrokovej sadzby spravidla jeden mesiac  pred nadobudnutím 
účinnosti zmeny úrokovej sadzby a v rovnakej lehote zverejní novú 
úrokovú sadzbu s dátumom jej účinnosti na svojej internetovej stránke 
www.cofi dis.sk. Oznámenie zahŕňa výšku minimálnych splátok, ktoré 
má dlžník zaplatiť po nadobudnutí účinnosti novej úrokovej sadzby. Kli-
ent, ktorý so zmenou úrokovej sadzby nesúhlasí, je oprávnený zmluvu 
o úvere s okamžitou účinnosťou a bezplatne vypovedať. V takom prípa-
de nie je klient oprávnený na ďalšie čerpanie úveru a je povinný splatiť 
úver s pôvodnými minimálnymi mesačnými splátkami a s pôvodným 
úrokom bez akejkoľvek sankcie. Pokiaľ klient do nadobudnutia účinnosti 
zmeny úrokovej sadzby zmluvu o úvere nevypovie, má sa za to, že so 
zmenou úrokovej sadzby súhlasí a na jeho úver sa bude vzťahovať nová 
úroková sadzba. Zmena úrokovej sadzby sa môže týkať aj iba časti úveru 
alebo byť podmienená ďalšími podmienkami veriteľa na čerpanie úve-
ru (najmä ak má ísť o zníženie úrokovej sadzby), a v takom prípade sa 
zmenená úroková sadzba vzťahuje iba na veriteľom určenú časť úveru 
alebo za veriteľom určených podmienok. Veriteľ je oprávnený v prípade 
osobitných promoakcií dočasne znížiť alebo neúčtovať úroky z úveru 
po určitú dobu. V takom prípade oznámi poskytnutie takejto výhody 
klientovi pri uzavretí zmluvy o úvere alebo v čase promoakcie a táto vý-
hoda trvá výhradne po dobu určenú veriteľom a pri splnení podmienok 
určených veriteľom. Takáto výhoda zníženia úroku nebude poskytovaná 
alebo bude odňatá klientovi, ktorý sa dostane do omeškania s platením 
akejkoľvek dlžnej sumy veriteľovi. 
5.3 Úročenie úveru je denné a vykonáva sa od okamžiku prevedenia 
peňažných prostriedkov na účet klienta a/alebo na bankový účet tretej 
osoby v zmysle príslušných ustanovení týchto VOP až do dňa splatenia 
úveru, a to podľa aktuálnej výšky čerpania úveru evidovanej na úvero-
vom účte klienta. Úrok je splatný mesačne, v čase splatnosti minimálnej 
splátky úveru.
5.4  Ročná percentuálna miera nákladov spotrebiteľa súvisiacich 
s týmto úverom (ďalej len „RPMN“) je sadzba, ktorá sa počíta na 
základe hodnoty celkových nákladov spotrebiteľa spojených so spo-
trebiteľským úverom (s výnimkou poplatkov, ktoré musí klient zaplatiť 
za nedodržanie akýchkoľvek záväzkov ustanovených v zmluve o úvere) 
a výšky poskytnutého spotrebiteľského úveru. V Príklade nákladov 
a splátok úveru (Príloha 4 na štvrtej strane tohto dokumentu) je uve-
dený reprezentatívny príklad RPMN. V tomto príklade sa uvádza tiež 
počet a výška splátok a celková odplata uhradená veriteľovi nad sumu 
čerpaného úveru, avšak tento príklad platí výlučne v prípade, že sa 
celý úverový limit čerpá jednorazovo, spláca sa iba minimálna splátka 
úveru a to vždy v lehote splatnosti, zostatok úverového limitu sa viac 
nečerpá a dlžník nie je dobrovoľne poistený pre prípad neschopnosti 
splácať úver. RPMN je zverejnená tiež na internetovej stránke veriteľa 
www.cofi dis.sk. Pri zisťovaní počtu splátok a celkovej odplaty platenej 
veriteľovi je potrebné zohľadniť typ úveru, ktorý umožňuje opätovné 
čerpanie zostatku úverového limitu, právo na predčasné splatenie úve-
ru a možnosť mimoriadnej splátky, ktoré neumožňujú presný výpočet 
RPMN pre všetky úvery. Poplatky a úrokovú sadzbu, ktoré sú súčasťou 
výpočtu RPMN, je veriteľ oprávnený meniť v súlade s týmito VOP, a pre-
to sa RPMN vypočítaná pri uzavretí zmluvy môže meniť v nadväznosti 
na zmenu takýchto vstupných údajov. Priemerná hodnota RPMN pre 
príslušný spotrebiteľský úver platná ku dňu podpisu zmluvy o úvere, 
zverejnená Ministerstvom fi nancií Slovenskej republiky, je uvedená na 
štvrtej strane tohto dokumentu. 
5.5 Veriteľ je oprávnený klientovi okrem úroku účtovať, a klient sa 
zaväzuje platiť, poplatky súvisiace s úverom, ktoré sú uvedené v Sadzob-
níku poplatkov. Takéto poplatky môžu zahŕňať, okrem iného, pravidelné 
poplatky (napríklad poplatok za vedenie úverového účtu, poplatky za 
zasielanie výpisu z účtu) alebo nepravidelné poplatky (napríklad po-
platky za spracovanie žiadosti o čerpanie úveru, poplatky za spracovanie 
mimoriadnej splátky) a prípadné ďalšie poplatky podľa Sadzobníka 
poplatkov. Okrem takýchto poplatkov je veriteľ oprávnený požadovať od 

1. ZÁKLADNÉ USTANOVENIA, DEFINÍCIE 
1.1 Tieto všeobecné obchodné podmienky (ďalej len „VOP“) 
upravujú vzájomné práva a povinnosti medzi poskytovateľom spotrebi-
teľského úveru, spoločnosťou COFIDIS, a.s., so sídlom Suché mýto 1, 811 
03 Bratislava, IČO: 36 816 337, zapísanou v Obchodnom registri vede-
nom Okresným súdom Bratislava I, oddiel: Sa, vložka č. 4208/B, ktorej 
predmetom podnikania je najmä poskytovanie spotrebiteľských úverov, 
fi nančné sprostredkovanie v sektore poistenia, ako aj ďalšie činnosti za-
písané ako predmet podnikania veriteľa v obchodnom registri (ďalej len 
„veriteľ“) a klientom (ako je defi novaný v článku 1.3.3. nižšie), ktoré 
vznikajú v súvislosti s uzatvorením zmluvy o spotrebiteľskom revol-
vingovom úvere medzi veriteľom a klientom. Tieto VOP vydáva veriteľ 
v zmysle § 273 ods. 1 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení 
neskorších predpisov (ďalej len „Obchodný zákonník“). 
1.2  Tieto VOP sú neoddeliteľnou súčasťou zmluvy o úvere, uzatvo-
renej medzi veriteľom a klientom. Uzatvorenie zmluvy o úvere je podmi-
enené súhlasom klienta s týmito VOP, ktoré sú klientovi poskytnuté pred 
uzavretím zmluvy o úvere súčasne s návrhom zmluvy o úvere, a obo-
známenie sa s ktorými klient potvrdzuje uzavretím zmluvy o úvere. 
V prípade, že zmluva o úvere obsahuje úpravu odlišnú od týchto VOP, má 
prednosť úprava v zmluve o úvere.
1.3  Defi nície. Pre účely týchto VOP a zmluvy o úvere majú nižšie 
uvedené termíny nasledujúci význam:  
1.3.1 Zmluva o úvere je zmluva o revolvingovom spotrebiteľskom 
úvere uzavretá medzi veriteľom a klientom v súlade s ustanoveniami 
zákona č. 129/2010 Z.z. o spotrebiteľských úveroch a o iných úveroch 
a pôžičkách pre spotrebiteľov a o zmene a doplnení niektorých zákonov 
(ďalej len „Zákon o spotrebiteľských úveroch“) a Obchodného zákonníka. 
1.3.2 Úver je revolvingový spotrebiteľský úver, ktorý veriteľ poskytu-
je klientovi na základe zmluvy o úvere a v súlade s týmito VOP, formou 
poskytnutia návratných peňažných prostriedkov v eurách na priebežné 
čerpanie klientom za účelom fi nancovania jeho potrieb, a to až do výšky 
úverového limitu dohodnutého v zmluve o úvere, s možnosťou opätov-
ného čerpania zostatku úverového limitu.
1.3.3 Klient je každá osoba, ktorá je v zmluve o úvere označená 
ako „dlžník“, „spoludlžník“, „klient“, či iná osoba, ktorá s takou osobou 
zodpovedá za splatenie úveru spoločne a nerozdielne, a ktorá uzavrela 
(podpísala) zmluvu o úvere. VOP sú záväzné pre každú osobu, ktorá je 
podľa tejto defi nície klientom. Záväzky všetkých týchto osôb voči veri-
teľovi sú ich spoločnými a nerozdielnymi záväzkami, a teda veriteľ je 
oprávnený požadovať plnenie od ktorejkoľvek z nich.
1.3.4 Dlžník je osoba, ktorá je označená v zmluve o úvere ako 
„dlžník“, a ktorá je spravidla osobou, ktorá požiadala o poskytnutie úve-
ru a má oprávnenie čerpať úver za podmienok zmluvy o úvere a týchto 
VOP. Úver sa poskytuje na bankové účty oznámené dlžníkom. 
1.3.5 Spoludlžník je osoba, ktorá uzavrela zmluvu o úvere spoločne 
s dlžníkom, a ktorá spoločne s ním zodpovedá voči veriteľovi spoločne 
a nerozdielne za plnenie všetkých povinností vyplývajúcich zo zmluvy 
o úvere. Spoludlžník má tiež za určitých podmienok oprávnenie na čer-
panie úveru podľa zmluvy o úvere. 
1.3.6 Úverový limit je aktuálna maximálna výška úveru schválená 
veriteľom, ktorú je dlžník oprávnený v určitom období čerpať na základe 
splnenia podmienok zmluvy o úvere. Výška úverového limitu sa môže 
meniť za podmienok tu uvedených. Úverový limit je rozdelený na dve 
časti, ktorých výška je uvedená v zmluve o úvere. Jedna časť úverového 
limitu označená ako „limit MAGNET“ môže byť použitá výhradne na 
nákup tovaru od zmluvného partnera veriteľa, spoločnosti CEMOD – CZ 
a.s., so sídlom Průmyslová 390, 532 36 Pardubice, Česká republika, pre-
vádzkujúcej zásielkový obchod MAGNET BlanchePorte (ďalej len „MAG-
NET“). V tejto časti je poskytnutý úver účelovo určený na nákup tovaru 
v zásielkovom obchode MAGNET. Opis tovaru a jeho ceny sú uvedené 
v katalógu MAGNET. Druhá časť limitu označená ako „voľný limit“ môže 
byť použitá na akýkoľvek účel v súlade s týmito VOP, vrátane možnosti 
nákupu tovaru v zásielkovom obchode MAGNET.
1.3.7 Maximálny úverový limit je suma označená ako „maximálny 
úverový limit“ v zmluve o úvere, ktorý je maximálnou sumou úverového 
limitu, ktorú možno na základe danej zmluvy o úvere poskytnúť, s prih-
liadnutím na všetky možnosti zvyšovania úverového limitu uvedené 
v týchto VOP a zmluve o úvere. 
1.3.8 Minimálna splátka úveru je minimálna suma určená veri-
teľom v nadväznosti na výšku úverového limitu, ktorú je dlžník povinný 
pravidelne mesačne v dobe jej splatnosti platiť veriteľovi ako splátku 
úveru. Dlžník je oprávnený kedykoľvek uhradiť splátku úveru prevyšu-
júcu minimálnu splátku, to ho však nezbavuje povinnosti úhrady mini-
málnej splátky úveru, až kým nie je jeho dlh úplne splatený.  
1.3.9 Úverový účet znamená úverový účet klienta u veriteľa, kto-
rým sa rozumie záznam veriteľa o výške úverového limitu, čase a výške 
čerpania úveru, o platení splátok úveru a aktuálnom zostatku úverového 
limitu. Úverový účet nie je bankovým účtom, veriteľ nevedie bankové 
účty pre klientov.
1.3.10 Bankový účet znamená bankový účet, ktorý oznámil dlžník 
veriteľovi ako účet, na ktorý mu majú byť poskytnuté/poskytované fi -
nančné prostriedky úveru.
1.4  Klient podpisom zmluvy o úvere výslovne vyhlasuje, že nie 
je politicky exponovanou osobou v zmysle zákona č. 297/2008 Z.z. 
o ochrane pred legalizáciou príjmov z trestnej činnosti a ochrane pred 
fi nancovaním terorizmu v platnom znení s tým, že „politicky expono-
vanou osobou“ sa rozumie: 
1.4.1 fyzická osoba, ktorá je vo významnej verejnej funkcii (t.j. hlava 
štátu, predseda vlády, podpredseda vlády, minister, vedúci ústredného 
orgánu štátnej správy, štátny tajomník alebo obdobný zástupca mi-
nistra, poslanec zákonodarného zboru, sudca najvyššieho súdu, sudca 
ústavného súdu alebo iných súdnych orgánov vyššieho stupňa, proti 
rozhodnutiu ktorých sa s výnimkou osobitných prípadov už nemožno 
odvolať, člen dvora audítorov alebo rady centrálnej banky, veľvyslanec, 
chargé d´aff aires, vysoko postavený príslušník ozbrojených síl, člen ria-
diaceho orgánu, dozorného orgánu alebo kontrolného orgánu štátneho 
podniku alebo obchodnej spoločnosti patriacej do vlastníctva štátu, ale-
bo osoba v inej obdobnej funkcii vykonávanej v inštitúciách Európskej 
únie alebo v medzinárodných organizáciách) a nemá po dobu jej výkonu 
a po dobu jedného roka od skončenia výkonu významnej verejnej funk-
cie trvalý pobyt na území Slovenskej republiky;
1.4.2 manžel, manželka alebo osoba, ktorá má podobné postavenie 
ako manžel alebo manželka osoby uvedenej v odseku 1.4.1;
1.4.3 dieťa, zať, nevesta osoby uvedenej v odseku 1.4.1 alebo osoba, 
ktorá má podobné postavenie ako zať alebo nevesta osoby uvedenej 
v odseku 1.4.1;
1.4.4 rodič osoby uvedenej v odseku 1.4.1;
1.4.5 fyzická osoba, o ktorej je známe, že je konečným užívateľom 
výhod
a) rovnakého klienta alebo inak ovláda rovnakého klienta ako osoba 
uvedená v odseku 1.4.1 alebo podniká spolu s osobou uvedenou 
v odseku 1.4.1, alebo
b) klienta, ktorý bol zriadený v prospech osoby uvedenej v odseku 1.4.1.
1.5  Klient je povinný bez zbytočného odkladu oznámiť veriteľovi 
skutočnosť, že sa stal politicky exponovanou osobou, pokiaľ k tejto sku-

a to spôsobom, ktorý táto spoločnosť umožňuje na objednávanie 
tovaru.
3.7 Klient nie je oprávnený čerpať úver a veriteľ nie je povinný mu 
poskytnúť sumu čerpania, ak by celková výška čerpania úveru prevyšo-
vala veriteľom schválený úverový limit. Ak klient čerpá čiastku vyššiu, 
než je nevyčerpaný zostatok príslušného úverového limitu, je povinný 
neoprávnene čerpanú čiastku i bez výzvy bezodkladne veriteľovi vrá-
tiť. Inak je veriteľ oprávnený okamžite pozastaviť čerpanie úveru a od 
zmluvy o úvere odstúpiť z dôvodu závažného porušenia povinností 
klientom.
3.8 Veriteľ zasiela na adresu dlžníka raz mesačne, pokiaľ v danom 
mesiaci došlo k  čerpaniu úveru alebo platbe splátky úveru, výpis zazna-
menávajúci pohyb na úverovom účte od posledného výpisu. Posielanie 
výpisov sa uskutočňuje spôsobom zverejneným na internetovej stránke 
veriteľa v danom čase, prednostne však poštou, prípadne elektronicky 
na e-mailovú adresu dlžníka, ak sa tak veriteľ a dlžník dohodli.
3.9 Ak klient nečerpal peňažné prostriedky z poskytnutého úve-
rového limitu po dobu dlhšiu než dvanásť (12) po sebe nasledujúcich 
kalendárnych mesiacov, je veriteľ oprávnený požadovať od klienta na 
posúdenie jeho schopnosti splácať úver v prípade jeho ďalšej žiadosti 
o čerpanie peňažných prostriedkov z úveru, aby potvrdil správnosť úda-
jov uvedených pri žiadosti o úver a znova predložil doklady preukazujúce 
správnosť týchto údajov. Až do ich poskytnutia nie je veriteľ povinný zo 
zmluvy o úvere plniť. 
3.10 Veriteľ je oprávnený odmietnuť žiadosť klienta o čerpanie 
úveru, ak zistil, že nastali okolnosti spôsobilé nepriaznivo ovplyvniť 
schopnosť ktoréhokoľvek klienta viazaného rovnakou zmluvou o úvere 
plniť jeho záväzky zo zmluvy o úvere. 
3.11 V prípade, ak čerpanie úveru bolo uskutočnené formou pre-
vodu peňažných prostriedkov na bankový účet tretej osoby za účelom 
úhrady kúpnej ceny za tovar či služby podľa článku 3. bod 3.4 týchto VOP, 
pričom táto tretia osoba nesplnila dodávku tovaru alebo služby, alebo  
dodávku tovaru alebo služby splnila iba čiastočne, alebo plnenie bolo 
vadné, táto skutočnosť nemá vplyv na povinnosť klienta riadne a včas 
splácať úver poskytnutý klientovi veriteľom. Klient berie na vedomie 
a súhlasí, že práva zo zodpovednosti za vady tovaru a z porušenia kúpnej 
zmluvy bude klient uplatňovať priamo u tretej osoby (v prípade nákupu 
tovaru v zásielkovom obchode MAGNET priamo u spoločnosti CEMOD – 
CZ a.s., so sídlom Průmyslová 390, 532 36 Pardubice, Česká republika), 
bez súčinnosti veriteľa.
3.12 V prípade, že klient v zákonnej lehote a v zmysle príslušných 
právnych predpisov platne a účinne odstúpi od zmluvy so spoločnosťou 
CEMOD – CZ a.s. o kúpe tovaru, ktorého cena bola uhradená z prostri-
edkov úveru, veriteľ vykoná storno čerpania úveru klientom a pripíše 
príslušnú čiastku na úverový účet klienta. Zmluva o úvere zostáva po 
odstúpení klienta od kúpnej zmluvy so spoločnosťou CEMOD – CZ a.s. 
naďalej v platnosti. Po zániku zmluvy o kúpe tovaru a vrátení tovaru 
klientom si spoločnosť CEMOD – CZ a.s. a veriteľ navzájom vysporiadajú 
vrátenie poskytnutých peňažných prostriedkov bez účasti klienta. V prí-
pade, že už medzičasom došlo k splateniu časti čerpaného úveru a na 
úverovom účte klienta vznikol preplatok, veriteľ odošle kladný rozdiel 
späť na bankový účet klienta.

4. SPLÁCANIE ÚVERU
4.1 Klient je povinný riadne a včas splácať poskytnutý úver v súlade 
so zmluvou o úvere, predovšetkým je povinný platiť minimálne splát-
ky úveru riadne a včas, inak môže veriteľ v súlade s čl. 8.4 týchto VOP 
vyhlásiť úver za okamžite splatný. Klient je povinný úver splácať až do 
okamžiku úplného vrátenia čerpaného úveru vrátane úrokov. Tým nie 
je dotknuté prípadné právo na ďalšie čerpanie úveru po dobu trvania 
zmluvy o úvere. 
4.2 Splátka úveru (minimálna splátka úveru i akákoľvek mimo-
riadna dobrovoľná splátka úveru klienta) sa použije na úhradu úrokov 
z úveru, poplatkov súvisiacich s úverom, prípadných poplatkov súvisi-
acich s poistením, prípadných nákladov veriteľa súvisiacich s poskytnu-
tím úveru podľa Sadzobníka poplatkov veriteľa a na úhradu istiny úveru. 
Klient je oprávnený kedykoľvek splatiť splátku úveru v akejkoľvek výške, 
a teda skutočný priebeh splácania úveru závisí na aktuálnej výške jeho 
čerpania a na tom, či ho klient bude splácať v dohodnutých minimál-
nych mesačných splátkach alebo bude dobrovoľne platiť vyššie splátky, 
prípadne splatí úver predčasne. 
4.3 Keďže zmluva o úvere je uzavretá na dobu neurčitú a ide o re-
volvingový úver, ktorého čerpanie a splácanie závisí na klientovi, nemož-
no presne vyčísliť počet splátok úveru, dobu splácania úveru ani termín 
konečnej splatnosti úveru. Počet minimálnych splátok úveru v prípade, 
že klient čerpá úver iba jednorazovo, vo výške úverového limitu a zá-
roveň spláca iba minimálne splátky, je uvedený v Príklade nákladov 
a splátok úveru (Príloha 4 na štvrtej strane tohto dokumentu). Konečná 
splatnosť úveru nie je určená, vzhľadom na uzavretie zmluvy o úvere na 
dobu neurčitú, platí však, že úver musí byť úplne splatený najneskôr 
v posledný deň trvania zmluvy o úvere, ak došlo k úkonu, ktorým sa má 
skončiť trvanie zmluvy  o úvere. 
4.4  Minimálna splátka úveru je splatná mesačne, každý kalendár-
ny mesiac, a to najneskôr do 15. dňa v mesiaci, za ktorý sa minimálna 
splátka úveru platí. Prvá minimálna splátka úveru je splatná do 15. dňa 
mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v ktorom došlo k prvému čerpaniu 
úveru klientom. Klient je povinný splácať úver na bankový účet veriteľa, 
špecifi kovaný v zmluve o úvere.
4.5 Klient je oprávnený kedykoľvek počas trvania zmluvy o úvere 
uskutočniť vyššiu splátku úveru ako je minimálna splátka úveru alebo 
úver úplne splatiť, a tým znížiť celkové náklady úveru. V takom prípade 
je klient povinný uhradiť úrok a náklady vzniknuté len za časové obdobie 
od poskytnutia úveru do jeho splatenia.
4.6 Minimálne splátky úveru, iné splátky a iné platby veriteľovi pla-
tí klient veriteľovi spôsobom uvedeným v zmluve o úvere. Každá platba 
klienta v prospech veriteľa musí byť označená variabilným symbolom 
klienta, ktorým je číslo zmluvy o úvere. Ak klient neoznačí platbu riadne 
a správne variabilným symbolom, môže to mať za následok, že platba 
nebude môcť byť veriteľom správne identifi kovaná a klient sa môže 
dostať do omeškania s platbou. Veriteľ je oprávnený účtovať za spraco-
vanie nesprávne identifi kovanej platby sankčný poplatok vo výške podľa 
Sadzobníka poplatkov (Príloha 3 na štvrtej strane tohto dokumentu). 
Všetky riadne identifi kované platby minimálnej splátky úveru klienta sa 
považujú za uhradené okamžikom ich pripísania na účet veriteľa. Platby, 
ktoré neboli riadne identifi kované, sa považujú za uhradené až momen-
tom, kedy veriteľ priradí určitú platbu k zmluve o úvere určitého dlžníka. 
Náklady a poplatky spojené s platením splátok  úveru znáša výhradne 
klient. 
4.7 Ak z akéhokoľvek dôvodu nemôže klient uskutočniť platbu 
minimálnej splátky úveru spôsobom uvedeným v zmluve o úvere, je 
povinný plniť svoju povinnosť voči veriteľovi akýmkoľvek iným vhodným 
spôsobom (napr. prostredníctvom inkasa, poštovej poukážky, banko-
vým prevodom) tak, aby bola splátka úveru uhradená riadne a včas. 
Zmenu spôsobu platby je klient povinný bezodkladne písomne ozná-
miť veriteľovi, najneskôr do siedmich (7) dní pred dňom uskutočnenia 
minimálnej splátky úveru alebo inej platby iným spôsobom. Klient nie 

zmluvy o úvere. Uvedenie veriteľa do omylu ohľadom spôsobilosti klien-
ta splácať úver môže byť tiež za určitých okolností naplnením skutkovej 
podstaty trestného činu.
10.2 Klient je povinný oznámiť veriteľovi všetky zmeny údajov, ktoré 
sú uvedené v žiadosti o úver, zmluve o úvere alebo dokumentoch pred-
kladaných veriteľovi v súvislosti so zmluvou o úvere alebo dokumentoch 
slúžiacich na zabezpečenie jeho povinností zo zmluvy o úvere, teda 
najmä mena, bydliska, telefónneho spojenia, rodinného stavu, zamest-
nania /zamestnávateľa, bankového spojenia atď., ktoré sú uvedené 
v zmluve o úvere, a to najneskôr do desiatich (10) dní od momentu, 
kedy k takejto zmene dôjde.
10.3 Klient je ďalej povinný bezodkladne oznámiť veriteľovi 
akúkoľvek okolnosť, ktorá má alebo by mohla mať za následok zhor-
šenie schopnosti klienta plniť jeho peňažné záväzky zo zmluvy o úvere 
a/alebo iné jeho povinnosti podľa zmluvy o úvere a/alebo zhoršenie 
vymožiteľnosti akýchkoľvek pohľadávok veriteľa voči klientovi a/alebo 
zhoršenie zabezpečenia záväzkov veriteľa. Okrem iných okolností je 
takou okolnosťou, ktorú je klient povinný oznamovať, vždy začatie aké-
hokoľvek exekučného, konkurzného alebo iného podobného konania 
týkajúceho sa majetku klienta.

11. OSOBNÉ ÚDAJE
11.1 Klient podpísaním zmluvy o úvere udeľuje veriteľovi v zmys-
le zákona č. 428/2002 Z.z. o ochrane osobných údajov v platnom 
znení (ďalej len „Zákon o ochrane osobných údajov“) a zákona č. 
610/2003 Z.z. o elektronických komunikáciách v platnom znení súhlas 
so spracúvaním informácií a údajov týkajúcich sa jeho osoby, vrátane 
citlivých osobných údajov v rozsahu údajov vypovedajúcich o jeho 
zdravotnom stave (ďalej len „osobné údaje“), a súčasne súhlas so 
spracúvaním osobných údajov kopírovaním, skenovaním alebo iným 
zaznamenávaním úradných dokladov, a to
11.1.1 na účely plnenia zmluvných povinností a tiež na evidenčné, 
kontrolné a marketingové účely v rámci podnikateľskej činnosti 
veriteľa;
11.1.2 v rozsahu, v akom sú údaje uvedené v zmluve o úvere a ďalších 
zmluvných, ako aj súvisiacich dokumentoch uzatvorených medzi veri-
teľom a klientom;
11.1.3 na dobu, ktorá končí uplynutím 20 rokov odo dňa skončenia 
akéhokoľvek v poradí posledného zmluvného vzťahu s veriteľom.
11.2 Súčasťou súhlasu klienta je aj súhlas s poskytovaním osobných 
údajov do iných informačných systémov tretích osôb za účelom zamed-
zenia obchodných strát veriteľa alebo za účelom evidencie neplatičov či 
osôb inak porušujúcich zmluvu, ako i súhlas so sprístupnením a posky-
tovaním osobných údajov tretím osobám, a to najmä (I) osobám, ktoré 
patria do rovnakého podnikateľského zoskupenia ako veriteľ, a to vráta-
ne osôb, ktoré sú osobami so sídlom v zahraničí, t.j. najmä COFIDIS s.r.o., 
so sídlom Bucharova 1423/6, 158 00 Praha 5, Česká republika, COFIDIS 
SA, so sídlom Parc de la Haute Borne 61 Avenue Halley, 598 66 Ville-
neuve d’Ascq, Francúzsko, 3 Suisses International, so sídlom 4, place de 
la République, 59962 Croix, Francúzsko, COFIDIS S.A. - Division Cofi Sun 
International, Rue du Glategnies 4, B-7500 Tournai, Belgicko, (II) spoloč-
nosti prevádzkujúcej zásielkový obchod MAGNET – t.j. CEMOD – CZ a.s., 
so sídlom Průmyslová 390, 532 36 Pardubice, Česká republika, (III) oso-
bám, ktoré pre veriteľa na základe poverenia zabezpečujú plnenie jeho 
zmluvných či zákonných povinností a výkon práv založených zmluvou 
alebo zákonom alebo s ktorými inak spolupracuje pri plnení predme-
tu zmluvy o úvere alebo pri realizácii svojho predmetu podnikania (t.j. 
najmä daňoví poradcovia, audítori, advokáti atď.), (IV) osobám, ktoré 
sa podieľajú na platobnom styku, (V) osobám, ktorým veriteľ postupuje 
pohľadávku dlžníka v súlade s bodom 12.2 týchto VOP alebo s ktorými 
o takomto postúpení rokuje alebo ktorým zverí pohľadávku na správu 
a vymáhanie v jeho mene, (VI) tretím osobám, s ktorými klient uzavrel 
zmluvu v zmysle bodu 3.4 týchto VOP v súvislosti s nákupom tovarov 
alebo služieb od týchto osôb (VII) osobám, ktoré sa zaoberajú spracúva-
ním osobných údajov osôb neplniacich si svoje záväzky a v rámci svojej 
činnosti vedú a spravujú register neplatičov a dlžníkov. Cezhraničný 
prenos osobných údajov sa uskutoční do krajín Európskej únie, najmä 
do Českej republiky, Belgicka a do Francúzska. Klient súhlasí s tým, že 
veriteľ je oprávnený spracúvať osobné údaje prostredníctvom sprostred-
kovateľa, ktorým je právnická osoba, ktorá pre veriteľa zabezpečuje ko-
rešpondenčný styk s klientmi – najmä spoločnosť OPTYS, spol. s r.o., IČO: 
428 69 048, so sídlom Rybářská 89/44, 746 01 Opava, Česká republika, 
a tiež právnická osoba, ktorá veriteľovi poskytuje služby súvisiace s pre-
vádzkou call centra pre styk s klientmi a/alebo so získavaním osobných 
údajov klienta formou žiadosti o poskytnutie úveru, najmä spoločnosti 
Swiss Post Solutions, s.r.o., IČO: 35 843 390, so sídlom Púchovská 16, 
Bratislava a Efi cia Praha, spol. s r.o., IČO: 270 89 215, so sídlom Jeseniova 
1169/51, 130 00 Praha 3, Česká republika. Klient, ktorý zvolil v zmluve 
o úvere spôsob platenia splátok prostredníctvom systému SIPO, udeľuje 
podpisom zmluvy o úvere tiež súhlas so zahrnutím minimálnej splátky 
do jeho platieb uhrádzaných prostredníctvom SIPO a tiež súhlas s po-
skytnutím jeho údajov v rozsahu identifi kačné číslo SIPO alebo titul, 
meno, priezvisko, adresa a výšky minimálnej splátky Slovenskej pošte, 
a.s., so sídlom Partizánska cesta 9, 975 99 Banská Bystrica, ktorá pre-
vádzkuje systém SIPO a s ich spracúvaním za takým účelom.
11.3 Pokiaľ klient neodmietol udelenie súhlasu v Prílohe 2A zmluvy 
o úvere na štvrtej strane tohto dokumentu, udeľuje klient podpisom 
zmluvy o úvere veriteľovi aj súhlas so získavaním a spracúvaním in-
formácií o klientovej bonite a platobnej morálke, ktoré sú nevyhnutné 
pre posúdenie jeho žiadosti o poskytnutie úveru, a to z databázy osôb, 
ktoré sa zaoberajú spracúvaním takýchto údajov, napr. z negatívnej da-
tabázy združenia SOLUS. Klient tým ďalej výslovne udeľuje súhlas, aby 
v prípade porušenia zmluvnej povinnosti klientom, ktorej následkom je 
existencia splatnej peňažnej pohľadávky veriteľa vo výške dvoch mini-
málnych splátok úveru alebo existencia akejkoľvek peňažnej pohľadávky 
veriteľa po obdobie dlhšie ako 30 dní po splatnosti, veriteľ jeho osobné 
údaje v rozsahu: meno, priezvisko, dátum narodenia, rodné číslo, adresa 
bydliska a informácie o klientovej bonite, dôveryhodnosti, platobnej 
morálke a povahe porušenia zmluvnej povinnosti poskytol k ďalšiemu 
spracúvaniu združeniu SOLUS, záujmové združenie právnických osôb, 
so sídlom Röntgenova 28, 851 01 Bratislava, IČO: 37 935 984 (ďalej len 
„SOLUS“), ktorého členom je alebo sa stane spoločnosť COFIDIS, a.s., 
a ktoré vedie databázu osôb (dlžníkov), ktorí porušili zmluvný záväzok 
riadne platiť za poskytnutý tovar alebo službu (t.j. úver, leasing, poiste-
nie, kreditné karty, predaj na splátky a pod.), prípadne jeho právnemu 
nástupcovi. Klient súhlasí s tým, že spracúvané osobné údaje v rozsahu 
meno, priezvisko, rodné číslo, adresa bydliska, rozsah a povaha poruše-
nia zmluvnej povinnosti je SOLUS oprávnený sprístupniť alebo poskytnúť 
priamo či prostredníctvom sprostredkovateľa svojim členom, a to za 
účelom overenia bonity, dôveryhodnosti a platobnej morálky klienta. 
Aktuálny zoznam členov združenia SOLUS je uvedený na stránke www.
solus.sk a zároveň je klientovi k dispozícii na vyžiadanie v sídle veriteľa. 
Klient súhlasí, aby SOLUS pri spracúvaní osobných údajov na účely 
overenia bonity, dôveryhodnosti a platobnej morálky klienta využíval 
služby sprostredkovateľa, ktorým je spoločnosť SID Slovensko, a.s., IČO: 
36 240 915, so sídlom Röntgenova 28, 851 01 Bratislava ako aj jeho 

točnosti dôjde v dobe po vzniku zmluvy o úvere.
1.6  V prípade, že vyššie uvedené vyhlásenie klienta o politicky 
exponovanej osobe nie je pravdivé alebo ak klient nesplní povinnosť 
uvedenú v článku 1.5 vyššie, veriteľ je oprávnený v súlade s článkom 
8.4 bod (V) týchto VOP od zmluvy o úvere odstúpiť so všetkými 
dôsledkami uvedenými v týchto VOP.
1.7 Klient podpisom zmluvy o úvere vyhlasuje, že veriteľ mu po-
skytol primerané vysvetlenie, aby mohol posúdiť, či ponúkaná zmluva 
o úvere spĺňa jeho potreby a zodpovedá jeho fi nančnej situácii, a to 
aj objasnením informácií, ktoré sa poskytujú pred uzavretím zmluvy, 
základných vlastností ponúkaných úverových produktov a konkrétne-
ho vplyvu, ktorý môžu mať na klienta, vrátane dôsledkov neplnenia 
zmluvy o úvere klientom.

2. ZMLUVA O ÚVERE A KARTA MAGNET
2.1 Na základe zmluvy o úvere sa veriteľ zaväzuje na žiadosť 
klienta, za predpokladu splnenia podmienok poskytnutia úveru podľa 
týchto VOP a zmluvy o úvere, poskytnúť klientovi peňažné prostriedky 
až do výšky dohodnutého úverového limitu a klient sa zaväzuje tak-
to poskytnuté peňažné prostriedky veriteľovi splatiť spolu s úrokmi 
z úveru a prípadnými poplatkami spojenými s poskytnutím a sprá-
vou úveru. V prípade porušenia povinností vyplývajúcich zo zmluvy 
o úvere a/alebo týchto VOP je klient okrem toho povinný uhradiť veri-
teľovi prípadné sankcie uvedené v týchto VOP, zmluve o úvere a/alebo 
Sadzobníku poplatkov veriteľa (Sadzobník poplatkov je Prílohou 3 na 
štvrtej strane tohto dokumentu). 
2.2 Návrh zmluvy o úvere predkladá veriteľ bezplatne klientovi 
v dvoch vyhotoveniach tak, že ich zašle na adresu dlžníka, ktorú dlž-
ník uviedol pri žiadosti o úver. Žiadosť o uzavretie zmluvy o úvere a o 
vydanie karty MAGNET podáva dlžník písomne (vyplnením formulára 
z katalógu MAGNET), telefonicky v call-centre MAGNET alebo na inter-
netových stránkach www.magnet-blanche-porte.sk a/alebo www.
cofi dis.sk/magnet. Veriteľ nie je povinný žiadosti klienta o uzavretie 
zmluvy o úvere vyhovieť, pričom v takom prípade informuje klienta 
vhodným spôsobom podľa výberu veriteľa (napríklad prostredníc-
tvom telefónu, sms alebo e-mailu) o tom, že jeho žiadosť nebola 
akceptovaná. 
2.3 Ak nie je v týchto VOP alebo v zmluve o úvere uvedené inak, 
je zmluva o úvere uzavretá prijatím návrhu zmluvy o úvere dlžníkom. 
Návrh zmluvy predkladá klientovi veriteľ v dvoch vyhotoveniach na 
predtlačenom formulári uvedenom na prvej strane tohto dokumen-
tu, pričom všetky alebo niektoré časti formulára sú veriteľom vopred 
vyplnené na základe informácií poskytnutých dlžníkom pri žiadosti 
o úver. Klient je povinný skontrolovať uvedené údaje, zmluvu o úvere 
vlastnoručne podpísať a zaslať veriteľovi, pričom je povinný priložiť 
doklady potrebné na overenie správnosti údajov o klientovi. Veriteľ 
žiada klienta, aby súčasne s akceptovaným návrhom zmluvy pred-
ložil veriteľovi 1.) kópiu občianskeho preukazu, 2.) originál dokladu 
o príjme, a 3.) ďalšie doklady uvedené v zmluve o úvere. V prípade, že 
zmluvu uzatvára ako klient tiež spoludlžník alebo iná osoba zaviazaná 
spoločne a nerozdielne s dlžníkom, prikladá rovnaké doklady týkajúce 
sa takej osoby, a zároveň taká osoba podpisuje zmluvu o úvere na v nej 
uvedenom mieste. Veriteľ je oprávnený požadovať na účely preskú-
mania splnenia podmienok zmluvy o úvere od klienta predloženie 
ďalších dokladov, vrátane originálov alebo kópií dokladov totožnosti, 
dokladov o príjme, o adrese, o osobných údajoch a prípadne ďalších 
dokladov, ktoré umožnia veriteľovi overiť pravosť, úplnosť a správnosť 
dokladov a informácií poskytnutých klientom. Veriteľ na základe ob-
držaných dokumentov posúdi s maximálnou odbornou starostlivosťou 
schopnosť klienta splácať úver, pričom berie do úvahy najmä výšku 
úveru a príjem klienta. Veriteľ po posúdení schopnosti klienta splácať 
úver a overení obdržaných dokumentov klientovi písomne oznámi, či 
bola splnená podmienka pre poskytnutie úveru alebo nie. V prípade, 
že podmienka pre poskytnutie úveru nebola splnená na základe na-
hliadnutia do ktorejkoľvek z databáz uvedených v čl. 11 týchto VOP, 
veriteľ bezodkladne a bezplatne informuje klienta o výsledku tohto 
nahliadnutia a oznámi mu informáciu o použitej databáze. V prípade, 
že táto podmienka bola splnená, oznámi veriteľ súčasne klientovi 
splatnosť a výšku minimálnych splátok úveru. Výška minimálnych 
splátok úveru pre jednotlivé úverové limity je uvedená aj v Prílohe 4 
na štvrtej strane tohto dokumentu. Veriteľ je návrhom zmluvy o úvere 
viazaný po dobu 2 mesiacov od jeho odoslania, a teda v tejto lehote 
musí dlžník, ak chce zmluvu prijať, doručiť veriteľovi jedno vyhoto-
venie riadne vyplnenej a podpísanej zmluvy o úvere s príslušnými 
dokladmi; druhé vyhotovenie si dlžník ponechá u seba.
2.4  Pokiaľ klient akokoľvek upraví, opraví alebo pozmení údaje 
uvedené v návrhu zmluvy o úvere, zmluva o úvere nie je platná. Taký 
opravený návrh sa považuje za nový návrh zmluvy o úvere, ktorý veri-
teľ môže, avšak nie je povinný prijať. Ak sa veriteľ rozhodne upravený 
návrh zmluvy o úvere prijať, oznámi to klientovi do dvoch mesiacov 
od doručenia upraveného návrhu zmluvy o úvere. Ak úprava údajov 
klienta oproti návrhu zmluvy spôsobí, že klient sa podľa interných pra-
vidiel veriteľa kvalifi kuje na nižší úverový limit, než aký bol uvedený 
v pôvodnom návrhu zmluvy o úvere, je veriteľ, ak napriek tomu nový 
návrh zmluvy o úvere prijme, oprávnený znížiť poskytovaný úverový 
limit oproti pôvodnému návrhu zmluvy o úvere. 
2.5  Veriteľ poskytne klientovi úver na základe zmluvy o úvere iba 
za predpokladu, že veriteľovi boli spolu s prijatým návrhom zmluvy 
o úvere, najneskôr však v lehote 60 dní od výzvy veriteľa na doplnenie 
dokumentov (telefonickej, písomnej alebo prostredníctvom sms sprá-
vy), doručené všetky dokumenty veriteľom požadované na posúdenie 
schopnosti klienta splácať úver a overenie údajov uvedených v zmluve 
o úvere vzťahujúcich sa na dlžníka, spoludlžníka alebo iného klienta, 
a ak tieto dokumenty spôsobom pre veriteľa prijateľným preukazujú 
správnosť údajov uvedených v žiadosti o úver a zmluve o úvere. Až do 
doručenia takých dokladov nie je veriteľ povinný poskytnúť dlžníkovi 
žiadne prostriedky ani iné plnenie podľa zmluvy o úvere (ide o odkla-
daciu podmienku poskytnutia úveru). Ak uvedená odkladacia podmi-
enka nie je splnená v uvedenej 60 dňovej lehote, teda ak v takej lehote 
nie sú veriteľovi doručené dokumenty, o ktoré žiadal alebo doručené 
dokumenty nepotvrdzujú správnosť údajov ktoréhokoľvek klienta, 
uvedených v žiadosti o úver a/alebo v zmluve o úvere, potom zmlu-
va o úvere automaticky zanikne, a to v pracovný deň nasledujúci po 
uplynutí stanovenej lehoty. Veriteľ sa môže vzdať splnenia odkladacej 
podmienky podľa svojho vlastného uváženia, najmä ak z doručených 
dokumentov vyplýva, že sa napriek zmene údajov /nepotvrdení 
údajov doručenými dokumentmi môže dlžník stále kvalifi kovať na po-
skytnutie úveru, hoci aj v nižšom úverovom limite. Veriteľ je v takom 
prípade oprávnený považovať doručenie dokladov s inými údajmi za 
zmenený návrh zmluvy o úvere a postupovať v súlade s bodom 2.3, 
teda ak to uzná za vhodné akceptovať zmluvu o úvere aj pri zmene 
údajov, avšak prípadne znížiť úverový limit. V takom prípade veriteľ 
oznámi klientovi, že došlo k uzavretiu zmluvy o úvere a schválenú 
výšku úverového limitu. 
2.6 Zmluva o úvere vzniká (I) doručením riadne akceptovaného 
návrhu zmluvy o úvere, podpísaného klientom, veriteľovi spoločne 

dlžníka náhradu ďalších nákladov skutočne vynaložených veriteľom 
v súvislosti s poskytovaním úveru alebo splácaním úveru dlžníka 
vrátane napríklad nákladov na poštovné, na prevody prostriedkov 
na účet a pod. Zoznam nákladov, ktorých náhradu klientom veriteľ 
požaduje, je uvedený v Sadzobníku poplatkov. Sadzobník poplatkov 
veriteľa, platný v čase ponuky uzavretia zmluvy o úvere, je prílohou 
zmluvy o úvere a je označený ako Príloha 3 na štvrtej strane tohto 
dokumentu. Klient podpísaním zmluvy o úvere zároveň vyhlasuje, že 
súhlasí so Sadzobníkom poplatkov veriteľa a zaväzuje sa uhrádzať po-
platky v ňom uvedené. Veriteľ je oprávnený meniť poplatky uvedené 
v Sadzobníku poplatkov kedykoľvek za trvania zmluvy o úvere v súla-
de s čl. 12.5 VOP. Okrem poplatkov je klient povinný uhradiť veriteľovi 
tiež prípadné sankcie pre prípad porušenia povinností zo zmluvy, a to 
v súlade s čl. 7 týchto VOP a Sadzobníkom poplatkov veriteľa.

6. ZABEZPEČENIE ÚVERU
6.1 Veriteľ je oprávnený žiadať, aby klient poskytol primerané 
zabezpečenie svojich záväzkov vyplývajúcich zo zmluvy o úvere, na-
jmä záväzkov na splatenie úveru a platenie úrokov, poplatkov a sankcií 
súvisiacich s úverom. Veriteľ a klient sa dohodli, že počiatočné zabez-
pečenie poskytne klient (t.j. dlžník aj prípadný spoludlžník) formou 
dohody o zrážkach zo mzdy klienta, v súlade s ustanovením § 551 Ob-
čianskeho zákonníka. Veriteľ a klient – dlžník a spoludlžník - sa preto 
pri uzavretí zmluvy o úvere dohodli, že veriteľ je oprávnený uspokojiť 
svoje pohľadávky vyplývajúce zo zmluvy o úvere zo mzdy klienta. Táto 
dohoda sa vzťahuje aj na iné príjmy klienta, ktoré podliehajú výkonu 
rozhodnutia. Platiteľ mzdy a iných príjmov je povinný vykonať zrážky 
zo mzdy klienta po predložení tejto dohody o zrážkach zo mzdy. Ak do-
šlo k omeškaniu s plnením povinností klienta zo zmluvy o úvere, a to 
po dobu presahujúcu 40 dní alebo došlo k omeškaniu s platením viac 
ako dvoch (2) po sebe nasledujúcich minimálnych splátok úveru veri-
teľovi, je veriteľ oprávnený predložiť túto dohodu o zrážkach zo mzdy 
zamestnávateľovi ktoréhokoľvek klienta alebo platiteľovi inej pravi-
delnej platby klientovi a požiadať ho o vykonávanie zrážok zo mzdy 
alebo iných platieb poskytovaných klientovi na účely úhrady splatných 
záväzkov klienta. Dohoda o zrážkach zo mzdy je neoddeliteľnou súčas-
ťou zmluvy o úvere. Ukončenie zmluvy o úvere nemá vplyv na trvanie 
príslušného zabezpečenia po dobu, po ktorú existujú neuhradené 
záväzky klienta voči veriteľovi vzniknuté na základe zmluvy o úvere 
alebo s ňou súvisiace.
6.2 Ak veriteľ usúdi, že doterajšie zabezpečenie úveru nie je pri-
merané záväzkom klienta, je veriteľ oprávnený požadovať od klienta 
doplnenie zabezpečenia, prípadne poskytnutie ďalšieho zabezpe-
čenia jeho záväzkov. V takom prípade až do vzniku zabezpečenia nie 
je veriteľ povinný umožniť klientovi ďalšie čerpanie úveru na základe 
zmluvy o úvere. Rovnako tiež, ak došlo k zhoršeniu kvality poskytnu-
tého zabezpečenia alebo môže byť ohrozená schopnosť klienta splácať 
úver v súlade so zmluvou o úvere, je klient povinný na žiadosť veriteľa 
poskytnúť mu ďalšie zabezpečenie svojich záväzkov spôsobom a za 
podmienok stanovených veriteľom, a neposkytnutie dodatočného 
zabezpečenia môže byť dôvodom na to, aby veriteľ vyhlásil úver za 
okamžite splatný. Veriteľ tiež nie je povinný umožniť klientovi ďalšie 
čerpanie úveru na základe zmluvy o úvere až do poskytnutia ďalšieho 
zabezpečenia.

7. DÔSLEDKY PORUŠENIA ZMLUVNÝCH POVINNOSTÍ 
KLIENTOM, SANKCIE
7.1 V prípade, že klient poruší niektorú zo svojich zmluvných po-
vinností podľa zmluvy o úvere a/alebo týchto VOP, má to za následok 
právo veriteľa žiadať sankciu podľa zmluvy o úvere a týchto VOP, na 
čo týmto veriteľ klienta upozorňuje. Dôsledkom je tiež právo veriteľa 
uspokojiť svoje pohľadávky voči klientovi zo zabezpečenia úveru, prá-
vo veriteľa postúpiť svoje pohľadávky voči klientovi tretej osobe, právo 
veriteľa vymáhať pohľadávku a právo veriteľa odstúpiť od zmluvy od 
úvere. Klient môže byť tiež zaradený do informačných systémov tre-
tích osôb ako neplatič.
7.2  V prípade, že má porušenie zmluvných povinností klienta 
povahu omeškania s plnením peňažných záväzkov voči veriteľovi, je 
klient povinný zaplatiť veriteľovi úroky z omeškania z dlžnej čiastky, 
počínajúc prvým dňom omeškania. Výška úrokov z omeškania je 
uvedená v Sadzobníku poplatkov, ktorý je Prílohou 3 zmluvy o úvere 
na štvrtej strane tohto dokumentu. Okrem toho, v prípade omeškania 
klienta s úhradou minimálnej splátky úveru o viac ako 15 dní je veriteľ 
oprávnený žiadať a dlžník povinný uhradiť veriteľovi zmluvnú pokutu. 
Výška  zmluvnej pokuty za omeškanie s úhradou minimálnej splátky 
je uvedená v Sadzobníku poplatkov, ktorý je Prílohou 3 zmluvy o úve-
re na štvrtej strane tohto dokumentu. V prípade omeškania s úhradou 
minimálnej splátky úveru presahujúceho 15 dní je klient tiež povinný 
uhradiť veriteľovi paušálny sankčný poplatok za spracovanie prvej 
upomienky (výzvy na úhradu), v prípade omeškania presahujúceho 
45 dní ďalší sankčný poplatok za spracovanie druhej upomienky 
(výzvy na úhradu) a v prípade omeškania presahujúceho 15 dní tiež 
sankčný poplatok – paušálnu náhradu nákladov mimosúdneho vy-
máhania dlhu. Výška sankčných poplatkov podľa predchádzajúcej vety 
je uvedená v Sadzobníku poplatkov, ktorý je Prílohou 3 zmluvy o úvere 
na štvrtej strane tohto dokumentu. 
7.3  V prípade, že nastane niektorá zo skutočností uvedených 
v článku 8. bod 8.4, ktorá je dôvodom pre uplatnenie práva veriteľa na 
odstúpenie od zmluvy o úvere, je veriteľ oprávnený žiadať a v takom 
prípade je klient povinný zaplatiť veriteľovi zmluvnú pokutu. Výška 
zmluvnej pokuty pri odstúpení veriteľa od zmluvy je uvedená v Sad-
zobníku poplatkov, ktorý je Prílohou 3 zmluvy o úvere na štvrtej strane 
tohto dokumentu. Úhrada zmluvnej pokuty pri odstúpení veriteľa od 
zmluvy nezbavuje klienta povinnosti uhradiť úroky z omeškania a prí-
padne zmluvnú pokutu za omeškanie s úhradou minimálnej splátky.
7.4 V prípade, že klient nesplní niektorú zo svojich oznamova-
cích povinností uvedených v čl. 10.2 a 10.3 VOP, je povinný zaplatiť 
veriteľovi zmluvnú pokutu vo výške 15,- € za každý prípad porušenia 
povinnosti. 
7.5 Zmluvná pokuta uložená podľa týchto VOP je splatná v pra-
covný deň nasledujúci po výzve veriteľa na jej zaplatenie. 
7.6 Povinnosť klienta platiť zmluvnú pokutu nemá vplyv na právo veri-
teľa požadovať náhradu škody v plnej výške popri zmluvnej pokute ani 
na právo veriteľa odstúpiť od zmluvy o úvere.
7.7 Zánikom alebo skončením zmluvy o úvere nezaniká platnosť 
článku 7., pokiaľ ide o nároky veriteľa, ktoré vznikli do dňa zániku ale-
bo skončenia zmluvy o úvere.

8. SKONČENIE ZMLUVY O ÚVERE
8.1 Zmluva o úvere sa uzatvára na dobu neurčitú. Zmluvu o úvere 
je možné skončiť výpoveďou, odstúpením od zmluvy o úvere alebo 
iným spôsobom podľa podmienok týchto VOP. 
8.2 Klient je oprávnený zmluvu o úvere vypovedať doporučeným 
listom kedykoľvek a bezplatne; výpovedná lehota je v takom prípade 
jeden mesiac odo dňa doručenia výpovede veriteľovi, ak v týchto VOP 
nie je uvedené inak. Počas plynutia výpovednej lehoty nie je klient 

s potrebnými dokladmi, (II) doručením písomného oznámenia klien-
tovi o tom, že upravený návrh zmluvy o úvere (návrh zmluvy, v ktorom 
klient vykonal zmeny, alebo ak doklady nasvedčovali o iných údajoch 
ako klient uviedol) bol veriteľom akceptovaný, alebo (III) prevedením 
požadovanej výšky úveru na bankový účet klienta, podľa toho, ktorá 
z týchto udalostí nastane skôr. 
2.7 Ak klient riadne spláca úver po dobu dlhšiu ako šesť (6) po 
sebe nasledujúcich kalendárnych mesiacov je veriteľ oprávnený jed-
nostranne zvýšiť úverový limit podľa svojho uváženia. V takom prí-
pade veriteľ oznámi zvýšenie úverového limitu spolu s novou výškou 
minimálnej splátky úveru, úrokom z úveru, prípadnými poplatkami 
platenými spolu s úverom a ďalšími informáciami súvisiacimi s po-
skytnutím a splácaním úveru dlžníkovi, ak došlo k zmene. Ak klient 
riadne spláca úver po dobu dlhšiu ako šesť (6) po sebe nasledujúcich 
kalendárnych mesiacov, je dlžník oprávnený písomne požiadať veri-
teľa o zvýšenie doterajšieho úverového limitu, najviac však do výšky 
maximálneho úverového limitu uvedeného v zmluve o úvere. Pokiaľ 
veriteľ s takým zvýšením súhlasí, oznámi klientovi novú výšku úve-
rového limitu, minimálnej splátky úveru, úroku z úveru, prípadných 
poplatkov platených spolu s úverom a ďalšie informácie súvisiace 
s poskytnutím a splácaním úveru. Zmena úverového limitu je účinná 
(I) okamžikom doručenia oznámenia o schválení zmeny úverového 
limitu klientovi, alebo (II) čerpaním peňažných prostriedkov v rámci 
schváleného zvýšeného úverového limitu klientom, podľa toho, čo 
nastalo skôr. Písomná žiadosť klienta o zvýšenie úverového limitu, ak 
bola akceptovaná veriteľom, sa stáva neoddeliteľnou súčasťou zmlu-
vy o úvere. Klient je pri zvýšení úverového limitu oprávnený naďalej 
platiť doterajšiu minimálnu splátku úveru vo výške uvedenej v zmluve 
o úvere až do doby, kedy jeho čerpanie úveru prvýkrát presiahne či-
astku doterajšieho úverového limitu. Odvtedy je klient povinný platiť 
minimálnu splátku úveru v novej výške stanovenej v súvislosti so zvý-
šením úverového limitu.  
2.8 Uzatvorením zmluvy o úvere zmluvné strany s odkazom na § 
401 Obchodného zákonníka písomne vyhlasujú, že predlžujú preml-
čaciu dobu všetkých práv, ktoré vzniknú na základe zmluvy o úvere na 
dobu 10 rokov od doby, kedy začne premlčacia doba plynúť. Toto vy-
hlásenie sa vzťahuje aj na práva, ktoré vzniknú odstúpením od zmluvy 
o úvere.
2.9 Po vzniku zmluvy o úvere veriteľ doručí dlžníkovi kartu 
MAGNET, na ktorú sa zaznamenáva výška jeho úverového limitu 
a výška peňažných prostriedkov čerpaných klientom z úverové-
ho limitu. Karta MAGNET nie je platobnou ani kreditnou kartou 
a preto ju nie je možné použiť na priamu platbu za tovar a/alebo služ-
by ani na výber hotovosti z bankomatu. Platnosť karty MAGNET nie je 
časovo obmedzená.

3. ČERPANIE ÚVERU
3.1 Ak bola riadne uzavretá zmluva o úvere a splnená odkladacia 
podmienka poskytnutia úveru, poskytne veriteľ klientovi do 3 dní 
úver do výšky uvedenej v zmluve o úvere na základe žiadosti klienta 
o prvé čerpanie úveru. Prvé čerpanie úveru poskytne veriteľ vo výške 
uvedenej v zmluve o úvere, formou prevodu peňažných prostriedkov 
klientovi na určený bankový účet a/alebo úhradou kúpnej ceny za to-
var objednaný klientom u spoločnosti CEMOD – CZ a.s. v zásielkovom 
obchode MAGNET s tým, že minimálna čiastka prvého čerpania musí 
byť aspoň 10,- € (slovom desať eur). Uzavretie zmluvy o úvere a schvá-
lenie úverového limitu nezaväzuje dlžníka úver čerpať. 
3.2 Za čerpanie úveru sa považuje prevod fi nančných prostri-
edkov vo výške podľa žiadosti klienta až do výšky úverového limitu 
veriteľom na bankový účet určený dlžníkom alebo na bankový účet 
spoločnosti CEMOD – CZ a.s. za nákup tovaru v zásielkovom obchode 
MAGNET. Prevodom sa rozumie odpísanie peňažných prostriedkov 
z účtu veriteľa v prospech uvedeného bankového účtu. 
3.3 Prostriedky čerpania úveru poskytuje veriteľ dlžníkovi na 
bankový účet uvedený v zmluve o úvere alebo oznámený verite-
ľovi v súlade so zmluvou o úvere a týmito VOP. Veriteľ považuje 
prostriedky poskytnuté na takýto bankový účet za prostriedky poskyt-
nuté klientovi. Veriteľ upozorňuje dlžníka, že oznámenie účtu tretej 
osoby nezbavuje dlžníka povinnosti uhradiť dlžnú sumu, ktorú na taký 
účet veriteľ poskytne. Veriteľ je oprávnený (nie však povinný) odmiet-
nuť plnenie na účet, ktorý podľa databázy veriteľa používa ako svoj 
účet na čerpanie úveru iná osoba ako dlžník, ktorý ho uviedol. 
3.4 Dlžník môže osobitnou písomnou žiadosťou požiadať veri-
teľa, aby boli prostriedky úveru poskytnuté aj tým, že veriteľ za klienta 
uhradí pohľadávku klienta voči tretej osobe (najmä ak uhradí platbu 
za služby či tovar na základe faktúry dodávateľa). Súčasťou takej jed-
norázovej žiadosti o poukázanie prostriedkov na bankový účet tretej 
osoby je písomná žiadosť dlžníka o poskytnutie čerpania formou plat-
by v mene dlžníka s priloženým dokladom, na základe ktorého má kli-
ent platbu vykonať (faktúra, zmluva, objednávka služieb či tovaru). Pri 
čerpaní úveru úhradou kúpnej ceny za tovar objednaný v zásielkovom 
obchode MAGNET klient súhlasí, aby veriteľ poskytol peňažné prostri-
edky úveru na bankový účet spoločnosti CEMOD – CZ a.s. aj v prípade, 
keď príslušné doklady (t.j. objednávku alebo faktúru) veriteľovi po-
skytne priamo spoločnosť CEMOD – CZ a.s., a to aj prostriedkami elek-
tronickej komunikácie. Klient podpisom zmluvy o úvere splnomocňuje 
spoločnosť CEMOD – CZ a.s. na priame zasielanie objednávok a faktúr 
za tovar objednaný v zásielkovom obchode MAGNET veriteľovi a po-
tvrdzuje, že takéto zaslanie objednávky/faktúry sa zároveň považuje 
za žiadosť klienta o čerpanie úveru, pričom sa už nevyžaduje osobitná 
písomná žiadosť klienta o čerpanie.
3.5 Klient je oprávnený požiadať veriteľa o ďalšie čerpanie úveru, 
ak je riadne splácaný poskytnutý úver (teda je pravidelne uhrádzaná 
aspoň minimálna splátka úveru a za uplynulých 6 kalendárnych 
mesiacov nebolo v súvislosti s danou zmluvou o úvere evidované 
omeškanie platby žiadnej minimálnej splátky úveru), a to vždy len do 
výšky nevyčerpaného zostatku úverového limitu. Výška nevyčerpané-
ho zostatku úveru sa automaticky zvyšuje, akonáhle dôjde k vráteniu 
časti istiny úveru klientom o výšku vrátenej časti istiny úveru. Žiadosť 
o čerpanie úveru je oprávnený podať klient (teda dlžník aj spoludlž-
ník), prostriedky však budú poskytnuté výhradne na bankový účet 
určený dlžníkom. V prípade, že veriteľovi boli predložené doklady na 
úhradu pohľadávky voči klientovi v zmysle článku 3. bod 3.4 týchto 
VOP, prostriedky úveru budú poskytnuté na bankový účet tretej osoby 
(vrátane spoločnosti CEMOD – CZ  a.s.). 
3.6 Klient žiada veriteľa o čerpanie úveru z časti úverového limitu 
„voľný limit“ spôsobom, aký v danom čase veriteľ umožňuje, t.j. ako 
veriteľ zverejnil na svojej internetovej stránke www.cofi dis.sk (naprí-
klad, ak to v danom čase veriteľ pripúšťa - poštou, elektronicky, faxom, 
telefonicky, prostredníctvom SMS správy alebo prostredníctvom iných 
prostriedkov komunikačnej techniky). Klient sa zaväzuje oboznámiť 
sa s postupom pri doručovaní žiadostí o čerpanie úveru zverejnenými 
na internetovej stránke veriteľa a postupovať pri žiadosti o čerpanie 
úveru podľa nich. O čerpanie úveru z časti úverového limitu „limit 
MAGNET“ žiada klient prostredníctvom spoločnosti CEMOD – CZ 
a.s. priamo pri objednávaní tovaru v zásielkovom obchode MAGNET, 

oprávnený na čerpanie úveru a je povinný do nadobudnutia účin-
nosti výpovede uhradiť veriteľovi všetky peňažné záväzky – splatné 
i nesplatné – vyplývajúce zo zmluvy o úvere. Veriteľ je oprávnený 
písomne vypovedať zmluvu o úvere, ak klient nemá voči veriteľovi 
žiadne peňažné záväzky – splatné ani nesplatné a tiež v prípade, ak 
na úverovom účte klienta u veriteľa nedošlo k žiadnej zmene (čerpaniu 
úveru alebo splácaniu) po dobu dlhšiu ako 12 mesiacov, s výpovednou 
lehotou 2 mesiace odo dňa doručenia výpovede dlžníkovi, pričom po-
čas jej plynutia nie je veriteľ povinný poskytnúť klientovi žiadne ďalšie 
čerpanie úveru. Inak je veriteľ oprávnený vypovedať zmluvu o úvere aj 
bez uvedenia dôvodu s výpovednou lehotou 6 mesiacov. Počas plynu-
tia výpovednej lehoty nie je veriteľ povinný poskytnúť klientovi žiadne 
ďalšie čerpanie úveru a klient je povinný uhradiť svoj dlh voči veriteľovi 
tak, aby bol celý dlh do času zániku zmluvy o úvere uhradený.
8.3 Zmluva o úvere zaniká automaticky v súlade s bodom 2.5 
márnym uplynutím lehoty 60 dní na predloženie dokumentov preu-
kazujúcich správnosť údajov klienta uvedených v zmluve o úvere, ak 
sa veriteľ splnenia takej podmienky nevzdal. 
8.4 Zmluva o úvere zanikne tiež v prípade odstúpenia veriteľa 
od zmluvy o úvere, ktoré je účinné momentom doručenia odstúpenia 
klientovi v súlade s bodom 12.4 týchto VOP. Veriteľ je oprávnený od-
stúpiť s okamžitou účinnosťou od zmluvy o úvere v prípade závažného 
porušenia zmluvy o úvere klientom, za ktoré sa považuje najmä ak (I) 
sa klient ocitne v omeškaní s úhradou najmenej dvoch minimálnych 
splátok úveru alebo jednej splátky úveru po dobu dlhšiu ako 3 mesi-
ace, alebo (II) klient nevrátil bezodkladne čerpanú sumu prevyšujúcu 
úverový limit alebo (III) zaniklo alebo sa zhoršilo zabezpečenie úveru 
a klient neposkytol dodatočné zabezpečenie požadované veriteľom, 
alebo (IV) klient je v omeškaní s akoukoľvek inou platbou veriteľovi 
po dobu dlhšiu ako 3 mesiace, alebo (V) klient uviedol alebo ponechal 
v zmluve o úvere alebo v jej návrhu, v dokumentoch, ktoré slúžia k za-
bezpečeniu záväzkov klienta zo zmluvy o úvere, alebo inak oznámil 
veriteľovi, nepravdivé, nepresné, neaktuálne alebo zavádzajúce údaje, 
alebo (VI) bolo začaté exekučné, konkurzné alebo iné konanie týkajú-
ce sa majetku klienta, alebo (VII) klient závažne porušil inú svoju po-
vinnosť zo zmluvy o úvere, týchto VOP alebo dokumentov, ktoré slúžia 
na zabezpečenie jeho záväzkov zo zmluvy o úvere, napríklad ozna-
movaciu povinnosť o zmene údajov týkajúcich sa klienta. Účinnosťou 
odstúpenia od zmluvy o úvere sa zmluva o úvere končí, a pokiaľ už 
došlo k čerpaniu úveru na jej základe, celý do tej doby nesplatený úver 
klienta, taktiež i všetky ďalšie peňažné záväzky zo zmluvy o úvere, sa 
stávajú splatnými a klient je povinný ich bezodkladne uhradiť veriteľo-
vi v plnej výške. Zánikom alebo zrušením zmluvy o úvere nezanikajú 
nároky veriteľa zo zmluvy o úvere alebo s ňou súvisiace, ktoré vznikli 
pred skončením zmluvy alebo v súvislosti s jej skončením.
8.5 Klient je oprávnený odstúpiť od zmluvy o úvere bez uve-
denia dôvodu a bez zmluvnej pokuty do 14 kalendárnych dní od jej 
uzatvorenia. Oznámenie o odstúpení od zmluvy o úvere zašle klient 
veriteľovi písomne doporučeným listom alebo na inom trvanlivom 
médiu dostupnom veriteľovi na adresu sídla veriteľa.  Lehota na od-
stúpenie od zmluvy o úvere sa považuje za dodržanú, ak oznámenie 
o odstúpení bolo podané na poštu najneskôr v posledný deň 14-
dňovej lehoty. Odstúpenie od zmluvy o úvere nadobudne účinnosť 
dňom doručenia oznámenia o odstúpení od zmluvy veriteľovi v súlade 
s bodom 12.4 týchto VOP. Klient, ktorý uplatní právo na odstúpenie 
od zmluvy o úvere podľa tohto bodu, je povinný zaplatiť veriteľovi 
istinu a úrok vypočítaný podľa bodu 5.3 VOP z tejto istiny odo dňa, 
keď sa spotrebiteľský úver začal čerpať, až do dňa splatenia istiny, a to 
bezodkladne a najneskôr do 30 kalendárnych dní po odoslaní ozná-
menia o odstúpení od zmluvy veriteľovi. Ak dlžník pristúpil k poisteniu 
podľa bodu 9.1 VOP a došlo k odstúpeniu klienta od zmluvy o úvere, 
odstúpením od zmluvy o úvere zaniká aj toto poistenie. Veriteľ je po-
vinný bez zbytočného odkladu informovať poisťovateľov o tom, kedy 
došlo k odstúpeniu od zmluvy o úvere.   Ak klient nevyužije svoje právo 
na odstúpenie od zmluvy o úvere vo vyššie uvedenej lehote, právo na 
odstúpenie od zmluvy o úvere zanikne a klient je oprávnený zmluvu 
skončiť iba v súlade s bodom 8.2 VOP.

9. POISTENIE, PRISTÚPENIE K POISTENIU NA KRYTIE ÚVERU
9.1 Veriteľ ako poistník uzavrel s poisťovňami ACM VIE SA, 
akciová spoločnosť založená podl’a francúzskeho práva, so základným 
imaním vo výške 544 403 488 EUR, ktoré bolo v celosti splatené so 
sídlom 34 rue du Wacken, 67000 Štrasburg, Francúzska republika, 
zapísaná v obchodnom registri v Štrasburgu (Francúzsko) pod č. 
332377597 a ACM IARD SA, akciová spoločnosť založená podl’a fran-
cúzskeho práva, so základným imaním vo výške 142 000 000 EUR, 
ktoré bolo v celosti splatené, so sídlom 34 rue du Wacken, 67000 
Štrasburg, Francúzska republika, zapísaná v obchodnom registri 
v Štrasburgu (Francúzsko) pod č. 352406748 rámcovú poistnú zmlu-
vu č. 2 009 140 o poistení dlžníkov veriteľa pre prípad neschopnosti 
splácať úver z dôvodu smrti, úplnej a nezvratnej straty samostatnosti, 
straty zamestnania a dočasnej práceneschopnosti, obsahujúcu taktiež 
všeobecné poistné podmienky. Poistenie podľa uvedenej zmluvy 
sa vzťahuje na dlžníkov, ktorí uzatvorili s veriteľom zmluvu o úvere, 
vyslovili súhlas s rámcovou zmluvou o poistení, spĺňajú k dátumu 
podpisu návrhu na pristúpenie k poisteniu stanovené podmienky 
a poisťovatelia dali súhlas s ich poistením Dlžník je oprávnený pri-
stúpiť k poisteniu, ak 
9.1.1 je mladší ako 65 rokov, a
9.1.2 nie je v čase pristúpenia dočasne práceneschopný a nebol 
práceneschopný dlhšie ako 30 po sebe nasledujúcich dní počas 24 
mesiacov predchádzajúcich pristúpeniu, a
9.1.3 nie je poberateľom čiastočného alebo plného invalidného 
dôchodku. 
Dlžník je oprávnený vyznačiť v Prílohe 1 na štvrtej strane tohto doku-
mentu, že odmieta poistenie (teda že s ním nesúhlasí alebo nespĺňa 
vyššie uvedené podmienky poistenia), a v takom prípade poistenie 
nevznikne. Uzavretie poistenia pre prípad neschopnosti splácať úver 
nie je podmienkou uzavretia zmluvy o úvere.
9.2 V prípade, ak je dlžník poistený, má veriteľ nárok na náhradu 
poistného, ktoré sa vzťahuje na poistenie dlžníka. Pristúpenie alebo 
odmietnutie poistenia alebo jeho skončenie nemajú sami o sebe vplyv 
na výšku minimálnej splátky úveru. Náhrada poistného sa uhrádza 
z minimálnej splátky úveru, a to pred úhradou úroku z úveru a isti-
ny úveru (viď čl. 4.10 VOP). Na nárok veriteľa na náhradu poistného 
voči dlžníkovi sa vzťahujú všetky ustanovenia týchto VOP, týkajúce sa 
peňažných záväzkov klienta voči veriteľovi, vrátane sankcií pre prípad 
omeškania alebo porušenia povinností a zabezpečenia práv veriteľa. 

10. VYHLÁSENIE KLIENTA, OZNAMOVANIE ZMIEN
10.1 Klient vyhlasuje, že všetky údaje a informácie, ktoré sú v sú-
vislosti s ním uvedené v zmluve o úvere a dokumentoch slúžiacich na 
potvrdenie údajov klienta a /alebo zabezpečenie jeho záväzkov zo 
zmluvy o úvere sú presné, úplné, pravdivé a aktuálne. Klient berie na 
vedomie, že ak poskytol alebo ponechal v zmluvných dokumentoch 
nepravdivé údaje, môže to mať za dôsledok právo veriteľa odstúpiť od 
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